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I. OBJETO (Clausula 3): Distribucion de Gas Malural al Cliznte Comercial

[Il. MODALIDAD IIl, COMERCIO
=g Restaurante Cliente Regulado
Firme a Cafeleria
] Polleria
O Interrumpible E Cevicheria Consumidor B
O Panaderia
a Otro: ] Hotel - Hostal
(=] Lavanderias
[m] Otro:
Mata | Sa censidara censumidor dz categeria “B” a aquel con un consuma mayer a 101 m3mas.
IV. CANTIDADES ] | E i o : ] 5!
CAPACIDAD CONTRATADA (CC) . CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE)
y 29
M? (st)/dia: L\-; 5~> L o 7
W (st)/dia: L2
Gl/dia: 0.00
. CAPACIDAD MAXIMA DE CONSUMO PRESION MINIMA Y MAXIMA DE SUMINISTRO
P (st)/h: Bar: 0.34
M? (st)/dia: 0

V. TARIFA (Clausula 11) : ; : ;
La tarifa correspondiente por el servicio de distribucion de Gas Natural es de 16.23 USD/MMBTU. Estipulada en el anexa 8 del proyecta: "Maslficacién del uso del Gas Natural a nivel nacienal -
Concesidn Morte el 8 de julio def 2013

INDICES
) _ : FRECUENCIA DE
COMPOSICION A o A 3 al w
1 ICIOf USS/MMBTU| FECHA BASE WPS1191 WPUDS WPSFD4131 1PM WPUD71102241 WPULR1706 |- rrs s cron
SUMINISTRO 4.04 abr-13 X X X Anual
TRANSPORTE VIRTUAL 3.32 2go-13 X Anual
COMERCIALIZACTON Y DISTRIBUCTOM 8.87 ago-13 X % X Anual
TOTAL 16.23

Mota 2: La tarifa es el pago que el consumidor debe efactuar a la Distribuidora por |a prastacion del servicio en funcién a su cansumo promedio mensual.
indices obtenidos de Bureau of Labor Statisties: vrenv.bls.gov

“WPS1191: Oil field and gas field machinary

* \WPUOS: Fuels and related praducts and power

* WPSSOP3S00; Finished goads less food and energy

* WPUO7110224: Synthetic rubber, inc. slyrena-butadizns rubiber (SBR) and elhylzne propylens

“WPU101708: Steel pipa and lube

Indice obtenicla dal Instituta Nacional da Estadistica & Informatica : vasnwinel gab.pe

“IPut: Indica de precios al por mayor
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Vi. DISTRIZUIDOR E# EL PUNTO D ENTREGA

VI PLAZOG DEL SUNMIMISTRO
pELC 70 oF
al  2a pE

#B2ie P 2oilq
AGrw OFTC 2020

VI FACTURAGION (Clausulz 13)

X, FORMASDE PAGO

uss [ %] uss [ %]
Nuevos soles S/. 100 [%] Muevossoles 5/, 100 [ %]
X. GARANTIAS 3 B 1. PRESION DE ENTREGA ok ) R

O  pagaré Presién: 1®s1)
Pagaré-Codeudor
[l colocacion de Efectiva 0.34 [ bar]
O  Garantia Bancaria
[0 ©Otro:

XII. PUNTO DE ENTREGA (DATOS DE SUMINISTRO)

Direccid
Distrito:

Xill, DATOS DE FACTURACION (Lienar solo si es distinta a la direccion de suministro)

XIV. OBSERVAGIONES

La tarifa maxima ac_tualgs'_gie $ '15.23 Usﬁmﬁsﬁj, la t:uafezta s_u}nta' a actﬁ'aifzécier;g;aagalé;

XV. PARTES DEL CONTRATO
1. Condiciones Particulares

2. Condiciones Generales

3. Anexos:

Nota 3: Los anteced: sl presente Contrate estan referidos en la Clausula 1.
ontrato estan

enla Clausula 2,

Note 4 Los términas y onies cortespanéiéniss ol

XVI. FIRMA DE REPRESENTANTES LEGALES

Por const:
uno para
Firma:
Nombre:
DNI/C.E.

Cargo:

GASES DEL PACIFICO S.A.C.
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GASES DEL PACIFICO 8.A.C. (en adelanis, la “Distribuidora”) es la Sociedad Concasionaria del
Contrato cf Concesidn C|L, Distribucion de Gas Maiural por Red de Ductos a MNival Nacional —
Concesidn Norte, suscrito con el Estado Peruano, aprobado por Rasolucion Suprema N° 067-2013-
EM.

El presenie conirato (en adelante el “Contraio”) regula las condiciones para la prastacion dal Servicio
dz Distribucion de Gas Natural por Rad de Ductos por parte de la Distribuicdora al Consumicor
("Servicio”), de conformidad con las disposiciones del Texio Unico Ordenado deal Reglamento de
Distrioucion de Gas Natural por Red da Ducios, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM
(en adelante el “Reglamento de Distribucion”), las Condicionas Generales del Servicio de Distribucién
de Gas Natural y de la Aplicacién de las Tarifas al Usuario Final, aprobadas por Resolucion dal
Consejo Dirsctivo OSINERGMIN N° 054-2016-08/CD, las normas aprobadas por el Organismo
Suparvisor de la Inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN, el Contrato de Concesion y demas
Leyes Aplicables.

De conformidad con el articulo 65° del Reglamento de Distribucion, el presente modelo de contraio
ha sido aprobado por la Direccion General de Hidrocarburos, madiante Resolucién Directoral N°118-
2016-MEM/DGH

El presente Conirato esta compuesto por las Condiciones Generales, las Condicionas Particulares Y
los Anexos que las partes eslimen pertinente,

SEGUNDA. - DEFIMICIONES ¥ TERMINDS

Todos los términos en mayuscula que se utilizan en este Conirato tendrén el significado descrito en
este documento o, en su defecto, en las definiciones previstas en el Reglamento de Distribucion o
en &l Contrato de Concesidn. El singular incluye el plural y viceversa.

2.1. ACTA DE HABILITACION: Documento en que ambas Partes certifican la Fecha ds Inicio del
Servicio en el Punto de Entrega, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion de Conssjo
Directivo OSINERGMIN N° 099-2016-0S/CD, la norma que la modifique o sustituya.

2.2, ANEXO: Decumento que hace parte integrante del presente Contrato, y que por lo tanto, sa
encuentra sujeto a todos los términos y condiciones que resulten aplicables al mismo.

2.3. CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE): Es la cantidad de enargia nominada diariamente
por el Consumidor.

2.4, CAPACIDAD CONTRATADA (CC): Capacidad diaria de Gas Natural, expresada en matros
clibicos, pactada en las Condiciones Particulares, que la Distribuidora pone a disposicidn del
Consumidor en el Punto de Entrega v de la cual el Consumidor puede hacer uso de acuerdo
con las especiiicaciones dal presenie Contraie
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2.16.

COMDICIOMES PARTICULAF

y condiciones raguiados

CONDICIONES GENERALES: Son los términos y condicionss reguladas en el prazenia
documento, el cual contiene las condiciones del suminisiro, transporie, distrioucion vy
comercializacion, segin aplique, de los volimenes de Gas Natural que la Disiribuidora
suministrara al Consumicor en el Punto ds Entraga.

CONTRATO DE CONCESION: Conirato de Concesién del Sistama de Distribucién de Gas
Natural por Red de Ductos, suscrito entre la Distribuidora y el Estado Peruano con fecha 31
de octubre de 2013, para el desarrollo del proyscto Masificacion dal Uso de Gas Natural a
Nivel Nacional — Concesién Norte.

DIA: Para efectos ds la cldusula DécimoCuarta, se refiers al lapso de veinticuairo (24) horas
consecuiivas que comienzan a las sais horas (06:00 hs.) de un dia v terminan a las cinco
horas y cincuenta y nueve minuios (05:59 ns.) del dia siguisnie.

ESTACION DEDICADA (EDE): Estacion de recapcidn, almacenamiento v regasificacian, de
conformidad con las normas aplicables, que parmiten el abastecimiento de Gas Natural al
Censumidor, seglin corresponda.

. FECHA DE IMICIO DEL SERVICIO: Es la fecha en que efactivamente se inicia el Servicio,

que consta en el Acta de Habilitacion.

MES: Periodo comprendido entre el primer dia de un mes calendario y el Gltimo dia de ese
rismo mes calendario, ambos incluidos.

PARTE O PARTES: Es la Distribuidora v el Consumidor individualmante considerados, vy la
Distribuidora y el Consurmidor conjuntamente considerados, respectivamente.

. PRODUCTOR: Agente que produce o suministra Gas Natural, Gas Natural Comprimida (GNC)

0 Gas Matural Licuefactado (GNL).

. PROMEDIO DIARIO DE CONSUMO: Promedio de consumo resultanie de dividir el consumo

total dentro de un periodo facturado entre el nimero de dias de dicho periodo.

. PUNTO DE ENTREGA: Es el punto en el cual la Distribuidora entrega los voliimenes ds Gas

Matural al Consurnidor, en concordancia con la CC fijada por el Consumidor, y por tanio
transfiere la propiedad y custodia de las mismas al Consumidor, lo cual se entiende que
sucede en la brida de salida del Consumiclor.

PUESTA EN OPERACION COMERCIAL (POC): Fecha en que la Distriovidora inicia la
Operacién Comercial del Sistema de Distribucion de la Concesion MNorte, conforme a lo
establecido en el Contrato de Concesion.



nisnto -
cio Masificacidn del uso ds Gas Nai I Macional, aprobada por Rasoiu
Consgjo Directivo OSINERGMIN N° 088-2013-0S/CD o la noma qua lo sustituya o modificus.

TERCERA. - DBJETO

En virtud del presente Conirato, la Disiribuicdora se obliga a suministrar al Consumidor Gas Naiural
en el Punto ds Enirega, la CC que consta en las Condiciones Particulares, saglin las condicionss dal
presents Contrato. El Servicio contratado se considera un servicio en firme, que podra ser restringiclo
en caso exista una falia en el suministro de gas por parte del Productor o una indisponibilidad del
saivicio de transparte.

Para dichos efecios, la Distribuidora adquiriré el Gas Natural, GNC o GNL de un Productor, para
cumplir los compromisos asumidos en el prasentz Conirato.

El cambio del titular del Servicio procederd a solicitud del Consumidor, cuando la titularidad sobie el
predio o del usufructo sobre el pradio haya cambiado, debiendo notificar a la Distribuidora dicha
situacidn y remitir los docurentos que resulten periinentes. En dicho caso, la Distribuidora v el nuevo
titular deberan suscribir un nuevo Conirato.

CUARTA. - VIGENCIA ¥ PLAZD

El presente Conirato eniraré en vigencia una vez que, habiéndose producido la POC, la Distribuidora
proceda a hanilitar las Instalaciones Internas del Consumidor v por lo tanto efectie la conaxion del
Servicio, o encontrandose en condiciones de hacerlo, s& haya encontrado impedica por causas
imputablas al Consurmidor.

Una vez iniciada la vigencia del presenta Contrato, el Consumidor y la Distribuidora acuerdan que &l
mismo tendra el plazo forzoso que se establezca en el numeral VI de las Condiciones Particulares
conforme a lo siguiente:

Para un consumo mensual de 101 m3/mes a 300 m3/mes el plazo forzoso no podré exceder d2 un
(01) ano.

Para un consumo mensual de 301 m3/mes a 19 000 m3/mas el plazo forzoso no podrd excedar de
cinco (05) anos.

La Distribuiclora comunicara al Consumidor el vencimiento del Contrato con no menos de tres (03)
meses de anticipacion. Si el Consumiclor no emitiera comunicacion alguna, el Contrato se entendera
rencvado por un plazo indeterminado.

Todo ello, sin perjuicio del cumnplimiento de las obligaciones asumidas por las Partes en virtud del
presente Conirato, lo dispuesto en las Leyas Aplicables y el plazo de la Concesion

QUINTA, - DERECHO DE CONEXION, ACOMETIDA E INSTALACIONES INTERNAS
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En el caso de s Consumidoras qus coniraien el Servicio anias de la POC, &l vencimiznio dal pi
para &l pago total del Derecho de Conexidn, o de cada una de las cuotas ¢ue conforman el pago
total, tandra lugar con posterioridad a la firma del Acta de Habilitacion.

La Acomstida es el conjunio ds instalaciones que permiten el suministro de Gas Natural desde las
redes de Distribucion hasta las Instalaciones Inismas, la cual serd de propiedad dsl Consumidor y
operada por la Distiibuidora.

Para los Consumidores cuyo consumo sea inferior o igual a 300 m¥mes, la Acometida sara
proporcionada e instalada por la Distribuidora, quien a su vez sera responsable de la leciura,
operacion y mantenimisnto del madidor y demas equipos qus la iniegren.

Para los demas Consumidaras, los componentes de la Acometida se podrén adquirir de cualguier
proveedor y deberan contar con hornologacion intemacional v cumplir las especificacionss técnicas
fijadas por la Distibuidora. Para su instalacion o mantenimiantio, el Consumidor podra contratar a la
Distribuidora o a un instalador de Gas Natural habilitado de la categoria corespondients,
debidaments registracdo ante OSINERGMIN (“Instalador Registracdo de Gas Natural”).

En el supuesto que la Distribuidora efectiie reparaciones en la Acometida como consecuzancia de los
dafios generados por terceros o el Consumidor, este Gltime asumird enteramente el costo y gastos
vinculados con dicha reparacion.

Las Instalaciones Intemas deberan cumplir con las especificaciones técnicas y las condiciones de
calidad y seguriclad establecidas en el Reglarmento de Distribucion y demas leyes y normas técnicas
y de seguridad que resulten aplicables, o aquellas que las modifiquen o sustituyan. La Disiribuicdora
podra requerir al Consumidor la documentacion que considere necesaria, a fin de veriiicar sl
cumplimiento de las disposiciones astablecidas en las normas anteriormente mencionadas.

Para Consummicores con consuimes menores o iguales a 300 m#/mes, el proyecto de ingenieria podra
sei tomado de la configuracion de Instalaciones Internas tipicas que la Distribuidora proponga para
aprobacién de OSINERGMIN. Asimismo, en estos casos la Distribuidora se encargara de realizar la
revision de las Instalaciones Internas cada cinco (05) afios. Los Consumidores con consumaos
supsariores a 300 m2/mas podran contratar a la Distribuidora o a un Instalador Registrado de Gas
Natural para ejecutar las revisiones generales de la Instalacion Interna cada cinco (05) afios, desde
su habilitacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Distribucién o la norma vigente que
lo sustituya o modifigue.

El Consumidor podré solicitar que la Disiribuidora efectlie revisiones adicionales por periodos
menores, para lo cual se debera precisar el monio del cargo a ser abonado por este servicio y las
condicioneas bajo las cuales tendré lugar el mismo. En todo caso, la Distribuidora procedera con el
corte del Servicio si al cumplir los cinco (05) afios de Servicio el Consumidar no contara con la
certificacion de revision quinquanal.

En caso el pradio cuente con una Acometida y/o Instalaciones Internas instaladas a la firma del
presente Contrato, por haber recibido el Servicio anteriormente, la Distribuidora verificara que las



La Distribuidora no atendera las soliciiudes ds nusvo suministro de aquellos solicitantes que tengan
deudas pendientes de pago, derivadas de la prestacion del Servicio en el mismo pradio, inmueble
v/o instalacion o en oiros ubicados deniro del Araa de Concesion.

SEXTA. - SITUAGIOMES DE EMERGENCIA

La Distribuidora atendera las llamadas de emergencia de conforrmidad con lo establecido an la Norma
de Celidad. Sin emnbargo, luego de supsrada la respactiva situacion ds emergancia, la Distribuidora
cdeterminara;

i) Si se trata de un evento que le sea imputable, en cuyo caso se hara cargo de las fuiuras
acciones raquericas para el reacondicionarniento del sisterna de suministro; o,
ii) 8i se trata de una emergencia ocasionada como consecuancia de la sustraccion o

deficiencia da la Acometica, provocada por &l Consuridor o terceros. En esie caso, la
Distribuiclora procedera a efectuar el reemplazo o reparacion del equipo de medicién, a
costo del Consumidor.

i) Si se trata de una emergencia ocasionada como consacuancia de deficiencias de las
Instalaciones Internas, por causas imputables al Consumidor o terceros, o por operacian,
mantenimiento o dafectos de estas Ultimas o de los gasodomésticos instalados por &l
Consumiclor, el Consumidor debera contactar bajo su costo, a un Instalador Registrado
de Gas Natural o la Distribuidora para dar solucién a tal deficiencia.

Para usuarios con consumos mayores a los 300 m3/mes, en caso la deficisncia se refiera a la
Acometida y/o la Instalacion Interna, la Distribuidora realizara una inspeccion a los trabajos y a los
documentos de soporte entregados por el Instalacdlor Registrado de Gas Natural, como requisito para
el reinicio dal Servicio. En dicha inspeccion estara presente el Instalador Registrado de Gas Matural,
quien efectuara las prugbas sefialadas en el Procedimiento para la Habilitacion.

El reinicio del Servicio se encuentra condicionado a la inspeccion previa de las Acornetida y/o
Instalaciones Intemas por parte de la Distribuicora y a que los resultados de dicha inspeccién ssan
satisfactorios para estia.

En el supussto que el Consumidor realice llamadas de emergencia o solicitudes de atencién que
resulien deliberadamente falsas, el Consumidor autoriza a la Distribuidora a incluir en su siguients
recibo un cargo para cubrir los costos y gastos incurridos por la Distribuidora comno consecuancia de
este hecho. En caso deg discrepancia con relacién a la calificacion de la llamada o del monio
facturado, quada a salvo el derecho del Consumidor de iniciar un reclamo bajo las normas aplicables.

En caso la situacion de emergencia hubiese sido causada por el Consumidor, v ello cause algin
dafio yfo perjuicio a los demés Consumidares del Sistema de Distribucion, el Consumidor deberd



Cuandlo la Distribuidora no puada realizar la leciura mensual del madidor por causas no imputablaes
a ésia, la Disiribuidora podra realizar una estimacion de la cantidac de Gas Natural surninistrada al
Consumidor y considerar una leciura estimada del medidor empleando un sistema ds promedios en
base a los sais (08) dltimos periodos de lectura y aplicando un criterio de razonabilidad en caso
existan los registros necesarios. En los casos de Consumidoras ¢uyos consumos sean estacionales,
se considerara la lectura estimada del madidor en base a la lectura correspondienis al mismo periodo
de los dos (02) dltimos afios en caso existan los ragistros necesarios.

La Distribuidora no podid estimar a un mismo medidor méas de tres (03) lecturas en el mismo afio
calendlario, salvo asi lo establazcan las normas legales aplicables. En caso el impsdimento para la
lectura del madidor sea irputable al Consumidor la Distribuidora podra efectuar el corte dal sarvicio
conforme a lo pravisto en la clausula Décima Sétima.

En caso la Distribuiclora, sea por estimacion, error de madicion o de facturacion, pueda verificar vy
liquidar los consumos reales del Consumidor, efectuara el ajuste correspondiente en la siguients
facturacion y aplicara la valorizacion del matro clbico vigente, segin la tarifa del Servicio & dicho
momento.

Si por cualquisr motivo los medidores presentan fallas impidiendo medir o computar el parametro
respeciivo, éste se determinara con base en la mejor informacién disponible, haciendo uso del
primero de los siguientas métedos que sea factible, o de una combinacion de ellos:

- Utllizar los registros del segunco medidor o medidor da verificacion, siempre que éste cumpla
con los mismos requisitos del medidor principal.
- Corregir del error, si éste puede ser cuantificado mediante las prusbas de verificacion o

calibracién.

- Estimar las cantidades entregadas sobre la base de entregas de periocos anteriores en
condiciones similares, con optimas condiciones da funcionamiento en el sistema de
rmedicion.

- Caleular el volumen entregado considerando la capacidad de los equigos instalacos en el

predio del Consumidor.
- Calcular el volumen entregacdo considerando el comportamiento de empresas dal sector con

similar consurmo.
- Cualquier otro método acordado por las Partes.

OCTAVA. - OBLIGACIONES DEL CONSUMIDOR

Sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, el Consumidor asume
las siguientes obligaciones:

1. No dsstinar el Gas Natural a usos distintos a los indicados en el presente Contrato o en lugar
distinio del predio o instalacionas en las cuales se prasta el Servicio, ni hacer derivacionss o



ioNEs da las Instaiaci

avio de la Distribuidora.

eportar a la Distribuidora al incramanto en la cantidad de aquipos qua sa raali

posterior a la habilitacion de las Instalacionas Intemas, pravio a la conexion de los mismos v a

a ejecucion de las modificaciones que dicha conexidn raquiera en las Instalacionss Intemas.

Abstenerse de efeciuar, por si mismo o a iraves de iercaros no auterizacdos por escrito por la

Distribuidora, modificaciones, manipulacionas, iniervenciones y/o reparacionss en las

instalacionss de propiedad de la Distribuidora, en la Acometida o en las Instalaciones Internas.

4. Reportar cualguier anomalia, dafio o susiraccion en la Acometida. La reparacion y/o reposicion
ds los bisnes afectados sara efectuada por la Distribuidora o por un Instalador Regisirado da
Gas Natural, con cargo al Consumidor, salvo s derivan dzs defectos de fabricacion dentro de su
vida Uil o problemas del Sistema de Distribucidn en cuyo caso serdn asumidos por la
Distribuidora.

5. Efectuar los pagos ¢ue correspondan por la prestacion dal servicio v cumplir con los requisitos

técnicos vy de segurdad respecio al manienimienio ds la Acometida e Instalaciones Iniernas,

seglin corrasponda.

Efectuar la construccion, implemaniacion, ampliacion y/o modificacién da las Instalaciones

Intemas de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Distribucidn y demas

procsdimienios, normas t&chicas y de seguridad que resulien aplicables.

7. Asegurar a la Distribuidora que los equipos o artefactos estan en condicionss de saguridad
operativa para ser consciados al Sistema de Distribucién.

8. En caso el Consumidor hubiese efectuado aportes para la construccion de las obras necssarias
para la prestacion del Servicio, la determinacién del precio de transferencia de la inversion o la
valuacion del aporte del Consumidor v demds que resulien aplicables, se regularan por lo
establecido en el Reglamento de Distribucién y en las demas normas cue resulten aplicables.

9. En el supussto que luego de freinta (30) dias calendario de culminada la construccién e
implementacion de la tuberia de conexidn necesaria para la prestacién del Servicio, el
Consumidor no presente la Solicitud de Habilitacion, conforme al procedimiento aprobado por
Resolucion de Consejo Diractivo del OSINERGMIN N° 099-2018-08/CD, o la norma que la
modifique o sustituya, o impida la habilitacion de las Instalaciones Internas, la Distribuidora podra
resolver el Conirato y exigir el pago del costo de la construccion e implementacion de los bienss
que hayan sido provistos por esta Ultirma, mas los intereses aplicables, segun corresponda.

10. Permitir el acceso a calibraciones del medicor a la Distribuiclora, que permita instalar el medio
de comunicacidn necesario al computador de flujo para tener acceso remoto a los datos,
inforrnacion, alertas, etc.

11. Reportar al Concesionario las fugas de Gas Natural y las fallas técnicas detectadas en sus
instalaciones iniernas. Sin perjuicio de la obligacion del Concesionario de atender las
emergencias y/o fallas del sistema con observancia de las normas técnicas, de seguridad,
protocolos de actuacion, plazos de atencion v derés disposicicnes del ordenamiento juridico
vigentea.
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NOVENA. - PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Cuando el Consurnidor considere que el Servicio no ha sido prasiado de acuardo a los estandares
de calidad previstos en el Reglamento de Distribucién, las normas técnicas pertinentes, el Contrato
y el respectivo Contrato da Suministro, o cuando no esié de acuerdo con los montos que l2 han
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gl cual ua:;;ré‘ ser aisndido deniro de los plazos sstal

Si el Consumidar no estuvisss de acuerdo con el pronunciamisnio emitido por la Distribuidora, podra
interponsr un recurso impugnatorio ante OSINERGMIN, quien actuard como lliima nstancia
administrativa.

DECIMA. - CASO FORTUIT FUERZA MAYOR Y RESPOMSABILIDAD

Ninguna de las partes serd imputable por la insjecucion de una obligacién ¢ por su cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso, durante el término en que la parte obligada se vea afactada por Fuerza
Mayor y siempre que acredite que tal causa impidid su debido cumplimiento. En el caso de la
Distribuidiora, el evento de Fuerza Mayor invocado debe contar con la correspondiente aprobacién
por parie de la autoridad competenta.

La Distribuidora podra variar temporalmente las condiciones del Servicio, por causa de fusrza mayor,
con la obligacion de informar al Consumidor dentro de las cuarenta v ocho (48) horas de acurrido &l
avento, segun lo definido en la Norma de Calidad aprobada por el OSINERGMIN.

Para efsctos del presente Contrato, el término “Fuerza Mayor” significara un evenio, condicion o
circunstancia méas alla del conirol razonable y previsible de la parie que la invoca, la cual a pesar de
los esfusrzos razonables de la parte que invoca Fuerza Mayor para pravenirla o mitigar sus efecios,
causa un retraso o suspension material de cualquier obligacion impuesta bajo este Contrato, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 1315° del Cédigo Civil, incluyendo, pero no limitdndose
a lo siguiente;

() cualquier acio de guerra externa (declarada o no declarada), invasién, conflicto armado,
blogueso, embargo, revolucidn, motin, insurreccion, conmocion civil o actos de terrorismo.

(i) cualguier paro o huelga de trabajadores que afecie directaments a la Distribuidora o a la
ejecucion de sus obligaciones frente al Consumidor.

(i)  cualquier terremoto, inundacion, tormenta, huracan, tornado, tormenta eléctrica o eventos
naturales similares; incendio, explosién o eventos similares; siempre que afecten de manera
directa o indirecia, total o parcialmente, al Sistema de Disiribucion.

(iv) el descubrimiento de patrimonio culiural o la ejecucién de actividades no previstas ni
pravisibles de proteccion al ambiente del Perl que origine la modificacion de la localizacion
de las redes o una paralizacién de las obras ue resulten necesarias para el cumplimiento de
las obligacionas frente al Consumnidor.

(v)  Desabasiecimiento de Gas Natural, GNC o GNL por parte del Productor, o abastecimiento en
condiciones distintas a las requericlas.

(vi)  Otras causales sefialadas en el Contrato de Concesién, en el Reglamento de Distribucion vy la
Legislacion Aplicable

En tal sentido, el Consumider declara conocer que la Distribuidora no sara responsable por:

1. Las consecuencias directas o indirectas gensradas por el corte, la restriccion ¢ interrupcion
cel Servicio dispuasto por cualquier de las disposicionas estipuladas en el presante Contrato,
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coNn excepcion de sus subconiratisias.

@

2. Las consscusncias dirsctas e indirsctas generadas por la restriccion o intarrupcion en
Servicio como consecuancia da la no aceptacion del Gas Naiural por parie ds la Distribuidora
fuera da las especificaciones técnicas y de calidad consignada en el Conirato de Concesion.

3. Cualquier retraso en &l cumplimiento de sus prestaciones derivado de la damora de las
autoridades competentes (Municipalidades, Osinergmin, Gobiemos Regionales, Asociacion
Nacional del Agua, etc.) en la entrega de las licencias o autorizaciones necasarias para la
sjscucion de obras en la via plblica, el tendido de radss, la operacion de las mismas, la
conexién y hapilitacion de clientes, conforme a las normas aplicables.

4. La pérdida de reputacién, reclamaciones de clientes, lucro cesaniz o cualquisr dafo
especial, emergente o incidental derivados de los evenios sefialacdes anteriormenis,
Asimismo, en dichos casos la Distribuidora no sera responsable frente al Consumidor 2n
ningun caso por dafios punitivos.

DECIMA PRIMERA. - TARIFA

La tarifa es el cargo maximo que la Distriouidora facturard al Consurnidor por el suministro del Gas
MNatural, conforme a lo sefialado en la Clausula Décimo Primera del Contrato de Concasion y sl
articulo 107° del Reglamento de Distribucion o la norma que lo sustituya o modifigus.

La recategorizacion tarifaria det Consumiclor procede en caso: i) el Consumicor lo soliciie, en cuyo
caso deberd pagar el excedente del Derecho de Conexién si accediera a una categoria de mayor
consumo promedio; o ii) la Distribuidora identifique un incremento en el promedio de consumo de los
tltimos seis (06) meses, considerando el mes que se factura. En dicho supuesto la Distribuidora
podra cobrar por la diferencia enire el Derecho de Conexion inicialmente asignado vy el nusvo
Derecho de Conexién determinado, siempre que este Ultimo supare en mas del quince por ciente
(15%) el primero.

Lo previsto en sl numeral ii) dal parrafo precadente no sera aplicable en caso que el Consumidor
presente consumos estacionales.

DECIMA SEGUNDA. - PROCEDIMIENTO DE NOMINACION

Para los Consumidoras con consumos mayoras a 300 m3/mes, el procadimiento de nominacién sera
el siguisnte:

a. El Consumidor comunicara o nominara a la Distribuidara, en el formato establecido entre las
Partes, en un plazo no mayor de las 12:00 horas del dia anterior al del suministro, la CDE
que requiere. En el evento en que el Consumidor no nomine dentro del horario establecido
en este numeral, se eniendara que la nominacion es igual a la CDE nominacla el dia anterior.
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18l evento en que la Distribuidora no confirme |a disponibilidad :iﬂ ges Nature
!a CC, al Consumidor segin lo establac \d@ an aste orwadnmanm la cantidad au vunwl—] por
la Distribuidora seré igual a la CC. Lo anterior sin perjuicio del derecho que tisns e
Consumidor a efectuar renorinaciones seglin sus requarimienios vy sujeio a la disponibilidad
de la Distribuidora.
d. La informacion, la comunicacion del requerimiento v la confirmacién de disponibilidad de
canticades superiores a la CC debe sfectuarse por escrito {via corrso regular o corrso
elacironico) a las direcciones registradas en el presenia documenio, para tal afecto.
El procedimienio descrito en esta clausula podré modificarse posteriormente, de comdn
acuerdo entre las Partes
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DECIMA TERCERA. - FACTURACION

La facturacion correspandiente al Servicio serd mensual, de acuerdo al articulo 86° del Reglamenio
cle Distribucion o la norma vigente que lo sustituya o modifiqus, v se calculara en base al consumo
efectivo del Cansumidor, a la estimacién de consumo conforme a la clausula octava y de acuerdo a
las dispaosicionas que para tal efecto emita OSINERGMIN.

En tal sentide, la factura expresard ssparadameante los rubros correspondientss al pracio del Gas
Matural, tarifa de transporte, cargo por Margen de Distribucion, cargo por Margen Comearcial y, de
ser el caso, los cargos correspondientes al Derecho de Conexidn, a la Acometida, y a las
Instalaciones Internas, cuando sean solicitadas por el Consumidor. Asimismo, la faciura expresara
por separado los impuestos aplicables e intereses compensatorios y moratorios, cuancdo
corresponclan. Adicionalmente, la factura podré incluir los cargos por el financiamiento realizaclo para
faciliiar el proceso de conversion, la adquisicion de equipos, accesorios y aparatos gasodomésticos,
entre otros.

En caso que el Consumidor opte por contratar una CC minima garantizada precisada en las
Condiciones Particulares del presente Conirato, esta sera faciurada y pagada sin tensr en
consideracién el consumo efectivo registrado en el sistema de meadicién. Lo consumido en exceso
respecto de la CC sera facturado en base al consumo real del Consumidor,

En el supuesto que el Consumidor mantenga montos pendienies de pago en favor de la Distribuidora,
éste autoriza a la Distribuidora a reportarlo como deudor en las centrales de riesgo existentss, de
conformidad con lo establecido en la Ley N° 27489 o |la norma vigente que lo sustituya o modlifiqus.,
El Consumidor acepta que la Distribuiclora aplicara los montos abonados por ésts a los interesas vy
a la deuda mas antigua.

DECIMA CUARTA. - SUSPENSION DEL SERVICIO

El Consumidor podra solicitar la suspension del Servicio por un plazo no mayor a seis (08) meses,
en cuyo caso la Distribuidora procedera a facturar la FMC correspondiente, durante el plazo dz la
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MA QUINTA. - CORTE ¥ RECOMEXION DEL SERVICID

l.a Distribuidora podra efsciuar al corte inmaediato dal Sarvicio sin asumir responsabilidad alguna y
sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencion de las autoridades compstentes, de
conformidad con lo establecido en el Reglamento de Distribucion o la norma vigenta dus lo sustituya
o modifique v a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN, en los siguisntes casos:

fD

a. Cuando estén penclienies de pago dos (02) recinos o cuotas de dos (02) mesas da Seiv

Cuando se consuma Gas Natural sin contar con la pravia autorizacion de la Distribu c% ora, en

base a daclaracionas fraudulentas del Consurmidor o se vulneren las condiciones dal Servicio
acordado en el presante contrato o en las leyes aplicables

¢. Cuando se ponga en peligio la seguridad de las personas ¢ la propisdad de terceros por

dasperfactos en las instalaciones invelucradas.

d. Cuando la Distribuidora detects la presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o ainti-
técnicas en el predio o dafios o afectaciones a las Acometidas o al resto del Sisterna de
Disiribucion causados por el Consumidor, incluyando aquellas afectaciones causadas por la
inclebida operacion o mantenimiento de sus instalaciones.

e. Cuando el Consumicor impida el acceso al parsonal de la Distribuiclora para la revision de las

Instalaciones Internas, equipos y Acometida, asi como para la torna da lectura de los medidores.

En caso de manipulacian indebida de cualquiera de las instalaciones de la Distribuidora.

En caso cle efectuar reventa de Gas Natural en favor de terceros.

Si la situacion de suspansion se prolongara por un periodo supearior a seis (06) reses.

o

Para estos efactos, duranie la situacion de corte, la Distribuiclera facturard al Consumidor la FMC
correspondienie.

Una vez superadas las causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consumidor
cumpla con el pago de la totalidad de los montos adeudados a la Distribuicora, més los intereses
compensatorios y recargos por moras a que hubiera lugar, asi como los correspondientes darechos
de corte y reconaxion, o llegue a un acuerdo con la Distribuidora respecto al pago de los mismos, y
cumnpla con el pago de los cargos por corte y reconexion, la Distribuidora procedera con la reconaxion
del Servicio, de acuerdo al articulo 68° del Reglamento de Distribucién o la norma vigenie que o
sustituya o madifique y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN.

DECIMA SEXTA. - VARIACIONES DEL SERVICIO

La Distripuidora avisara al Consuridor, con tres (03) Dias de anticipacién, las variaciones de las
condiciones dal Servicio que vayan a ocurrir como consecuencia del mantenimiento del Sistema de
Distrioucion, precisando la forma en que tal mantenimiento afectard el Servicio, seglin lo estipulado
en el articulo 70° del Reglamento de Distribucién y /o las normas vigentes que las modifiguen o
sustituyan y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN. El Consumidor debera tomar
todas las pracaucionas necesarias para abastecerse de ofro compustible, y demas medidas qgue
considere necesarias, sin que ello implique una autorizacién para incumplir con sus obligaciones
bajo este Contrato o las normas aplicables.



El Gas Natural suministrade al Consumidor dzberé comegirse a condicionas esiandar de pragion y
temperatura, entendisndosa como condicionas estdndar una temperaturade 15,5° Cyau i
del 1013 milibar (mbar), el gas serd exprasado en matros clbicos segin lo estipulado en

43° del Reglamento Distribucidn o la nerma vigente qus lo sustituya o modifiqus.

El volumen de Gas Natural sumninistrado al Consumidor es el calculado por la Distribuidora a pariir
de las variables dsterminadas por los equipos oficiales de madicion aprobados por las Paries,
debidamente calibrados, empleando los métodos de calculo establacicos por el fabricanie en los
manusles especificos para cada tipo de madidor y deberan cumplir las disposiciones emitidas por la
Autoridad Compaienis.

Para los Consurnidores que cuanten con Estaciones Dadicadas, el volumen meadido saré aquel qua
saea suministrade en el Punio de Eniraga designado por el Consumidor.

DECIMA OCTAVA. - PUNTO DE ENTREGA

La Distribuidora entregara el Gas Natural al Consumidor en el Punto de Enirega. La propiadad y por
consiguienis, la responsabilidad sobra cualquier volumen de Gas MNatural que la Distribuidora
enirague al Consumidor en el Punto de Entrega, su calidad y el riesgo de pérdida pasara de la
Distriouidora al Consumidor en el Punto de Enirega.

DECIMA NOVENA. - RESOLUCION DEL CONTRATO

La Distribuicdora podré resolver el presenta Contrato en el supuesto previsto en el numeral 9 de la
clausula Octava, o si el corte del Sarvicio se prolongara por un plazo mayor a seis (06) meses, de
acusrdo con el Reglamento de Distribucién, o la norma vigente que lo sustiiuya o modifique. En dicho
supuesto, la Distribuidora queda facultada a retirar la Acometida y podré optar por conssrvar &l
aquipo de medicion y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas pendientes del Consumidor;
lo cual es explicitarnente autorizaclo por el Cansumidor con la suscripcion del presente Contrato.

Una vez transcurrido el plazo forzoso de vigencia del presente Contrato, el Consumidor podra
resolver el mismo en cualquier momento, con treinta (30) dias de anticipacion. Para que la resolucion
sea efactiva, el Consumidor debera haber cumnplido con pagar a la Distribuidora todos los montos
adeudados.

VIGESIMA.- LEYES APLICABLES

En todo lo no previsto en el presente Contrato, se aplicard de manera supletoria lo dispuesio en el
Reglamento de Distribucién y demas normas aplicables. Cualquier madificacion i) a las Condicionss
Generales contenidas en el presenie Contrato, aprobadas previamente por la Direccion General ds
Hidrocarburos y comunicadas con anticipacidn al Consumidor, o ii) al Reglamento de Distribucion v
a las normas aplicables que se contemplan en esta Contraio o que lo regulen, se aplicara



£l Consumidor, una vaz recibida la comunicacion da Iz Distribuidora, respecio de la aprobacién por
arte de la Direccion Gansral de Hidrocarburos ds las nusvas Condiciones Gangrales aplicables al
presente Contrato, tendran un plazo de cinco (05) dias calendario para manifestar su disconformidad
con dichas nusvas condiciones. Transcurrido el plazo antes mencionado, se entenderd que las
nuevas condicionss del presente Contrato han sido aceptadas por el Consumidor.
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VIGESIMA PRIMERA. - ADENDA O MODIFICACION AL CONTRATO

Las Partes, previo acuerdo, pueden adicionar especificacionas, normas técnicas, formularios
estandar, armpliar o modificar las Condiciones Particulares pactadas con la finalidad de ayudar a los
objativos comunas, mediante el inserio de adendas y sin necesidad de suscribir un nuavo contrato.

VIGESIMA SEGUNDA, - GARANTIAS

Ala firma del presente contrato, la Disiribuidora podré exigir al consumidor la entrega de un pagars
incompleto, el cual podréd completar de acuardo a las leyes aplicables y los términos y condicionas
de llenado acordados. Dicho pagaré podré ser ejecutado en caso el consumidar incuimpla con &l
pago dsl Servicio, intereses, cargos regulados, adquisicidn de equipos, accesorios y aparatos
gasodomésticos, infraestructura, y demas recuerido por el Consumidor. No abstante, las partes
podran acordar la entrega de una garantia distinta al pagaré antes mencionado.

La Distribuidora podra proceder a ejecutar Ia garantia, hasta por el importe adeudado por el
Consumidor, en cualquiera de los siguientes casos: i) en caso de falia de pago de una o mas faciuras
por el sarvicio, hasta por el monto adeudado ii) en caso de resolucion unilateral del Contrato por
parte del Consumidor luego dal plazo forzoso, sin mediar el preaviso a que se refiere la clausula
Vigésimo Primera , 0 ii) en caso de resolucion del Contrato por parte de |a Distribuidora conforme al
numeral 9 de la clausula Octava.

VIGESIMA TERCERA. - CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Distribucion y el articulo 1393° del Cadigo Civil, las
disposiciones del presenie Contrato tisnen calidad de clausulas generales deg contratacion
aprobadas administrativamente.

VIGESINA CUARTA. - DOMICILIO

Las Paries sefialan como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio de

domicilio debera ser notificado por escrito a la otra parte cuando menos con quince (15) dias de
anticipacion a la faecha efectiva.



VIGESIMA QUINTA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier coniflicto o controvarsia que sa susciis respecio de la interpratacion, curnplimiznio,
anulacién, nulidad, incumplimiento o cualgquizr oiro concapto vinculado al prasenie Conirato daberd
ser resuelio a través de la legislacion aplicable en via administrativa conforme a las nomnas
aprobadas por el OSINERGMIN, o anis la instancia judicial respectiva, segtin corresponda.

Suscrito en la ciudad de TAUS AP




