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LQUOVII CONTRATO DE SUMINISTRO DE GAS NATURAL PARA CONSUMIDORES REGULADOS

Conste por el presente documento, el Contrato de Suministro de gas natural que celebran las partes que se Indican, por el cual la empresa concesionaria de
distribucién de gas natural (en adelante, Concesionario®), se obliga a brindar al consumidor (en adelante, Consumidor Regulado o Consumidor) el suministro de
gas natural en las condiclones y bajo las normas establecidas en el Reglamento de Distribucién de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo
N° 042-99-EM (en adelante, Reglamento de Distribucién), en las Condiciones Generales del Servicio de Distribucién de Gas Natural y de la Aplicacién de las Tarifas
al Usuario Final, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N* 054-2016-05/CD (en adelante, la Resolucién de Consejo Directivo N* 054-2016-05/CD) y en las
demés disposiciones legales, modificatorias, complementarias y conexas que regulan la distribucién de gas natural.

. DESCRIPCION GENERAL DEL CONTRATO:
N* de Contrato Fecha del Contrato  N°* de Suministro Servicios Contratados Motivo del Contrato

u’-&i(?-gq [02 103 Qoﬂl [T1 5 0 5 9 1] Fn Natural, Transporte y Distribucién ] Nuevo @ Recategorizacién [:]

1. IDENTIFICACION DE INTERVINIENTES:

1.1 DATOS DEL CONCESIONARIO®

Empresa de Distribucién de Gas Natural  RUC Domicilio Legal

1.2 DATOS DEL CONSUMIDOR

Nombre o Razén Social del Consumidor Bc/oni/ce
Giro del negoclo g
[—7((1,5-) (48} rcm‘]’ (e} _]
PERSONA NATURAL '
Fecha de Nacimiento  Estado Civil Nacionalidad Correo Electrénico .
Teléfono Fijo Jeléfooo Celular Indicar si se autoriza al Concesionario a realizar la entrega del sl [:] NO
recibo a través del correo electrénico indicado precedentemente.
PERSONA JURIDICA
RU~ P W A,
Representante Legal g : < -
Carzo Partida Registral Cédigo ClIV SR,
Teléfonos Fax Correo Electrénico
111. DIRECCION DE SUMINISTRO (Direccién del Predio)
Tipo de Via Nombre de Via N* Edificio  Piso Dpto. Int.
OOOHO0OWE
Conjunto Vivienda ﬁMendl Principal J
Distrito Provincia Departamento LEC
IV. DIRECCION DE FACTURACION (Llenar solo si es distinta a la direccién del mlnistm)
Tipode Via Nombre de Via Edmdo Piso Dpto. Int.

Conjunto Vivienda Vivienda Principal
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/
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Distrito Provincia
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V. CARACTERISTICAS DEL SUMINISTRO

Tipo de Cliente (Actividad) Categorla Tarifarla Estrato INEI (NSE)
C comeruo ) (Clw lw[wv[w) (GIa]s [« ]X)
Presidn Minima de Suministro Presidn Mdxima de Suministro Poder calorifico Minimo Poder calorifico Méximo
r 17 mbares J L 25 mbares [ 8,450 Kcal/m3 (st) J [ 10,300 Kcal/m3 (st) J
Capacidad Reservada Consumo Promedio Mensual Condiclones Especiales de la Acometida  Ndmero de Puntos a Conectar
ﬁq 1q S pma sa/dia ]L [0.50 mindda J [ MURETE EXISTENTE ] L 3 ]
Nivel de Odorizacién Tipo de Acometida Observaciones

ﬁ)xdo(inmmnlhcomvwmdom ]L ® {0 _]L
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datos.

V1. INFORMACION DEL FINANCIAMIENTO
V1.1 FINANCIAMIENTO DE INSTALACIONES **

Acometida Derecho de Conexién Instalacién Interna D Ala Vista D Empotrado PumonComcm

Mano de Obra D Cargo Inspeccién, Supervisién y Habilitacién [j

(v36979¢) [(#0.00 ) (60 ] (v c0qo]) (000 x]

[ PlaN COMERCAL FISE

J

~

V1.2 FINANCIAMIENTO DE GASODOMESTICOS ****

Codna[:]TmaDDmmDmDom[ J

Mr:n,to a Financiar ] Qﬁ Inicial J f‘ de Cuotas ) Eu:,u Mensual *** J Fsa de Interés Anualx

=

J
J

"Sumammum«mwmuam,hﬁod«mmmm

*** Cyota incluye el IGV del interés.

*** Sujeto a suscripcién de contrato de financiamiento de gasodomésticos. 4

Vil. CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del contrato

Por el pi el C Regulado adq del C el gas
natural, el transporte hasta el City Gate del distribuidor y el servicio de distribucién de gas
natural. De acuerdo con el numeral 2.8 del articulo 2 del Reglamento de Distribucién, el
C dor Regulado es el que ad gas natural por un volumen igual o menor a
treinta mil metros cdbicos esténdar por dfa (30 000 m3 /dla).

SEGUNDA.- Del servicio de distribucién

€l servicio de distribucién debe ser continuo. De conformidad con el numeral 6.4 de la
Resolucién de Consejo Directivo N* 054-2016-0S/CD el suministro de gas natural se
considera como un servicio a firme, es decir, a menos que exista una falla en el

Los Consumidores se clasifican en segun su vol de

|, al margen de d i ! en funcién al tipo
de dor, de rdo con lo blecido en el articulo 107 del Reglamento de
Di 6 la fzacién de se realiza conforme al articulo

8 de la Resolucién de Consejo Directivo N* 054-2016-05/CD.

CUARTA.~ fi la de Custodia, tida e

La propiedad y posesién del gas natural es del C segun lo blecido en el
numeral 46,13 del articulo 46 de la Resolucién de Consejo Directivo N* 054-2016-0S/CD.

La transferencia de la custodia del gas natural opera en el punto donde la tuberia de

de gas por parte del productor, planta de licuefaccién o comercializador de GNL o una
indisponibilidad del servicio de transporte, el servicio de distribucién no debe ser
restringido. El Concesionario suministra el gas natural al Consumidor de acuerdo con la

i6n se con la da o con el limite de propiedad del predio en el
que la da se dentro de las instalaciones del Consumidor, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamento de Distribucién.

capacidad, presién y otras risticas del dicadas en la Seccién V, cuya  La acometida, que se compone de los equipos de regulacién, medicién, filtros y vélvulas
dlreecwn se sefiala en la Seccién IIl. De acuerdo con el articulo 74 del Reglamento de  de proteccién, es la Instalacién que permite el suministro de gas natural desde la red de
cién, el C rio no el servicio al C dor por distribucién hasta la instalacién interna. La ac da es propiedad del C: yla
Y ala dad da, p ds der el servicio de iderarl ddesu i6n recae en el C: rio. La instalaciény
necesario. de la da para el C con menor o igual a trescientos metros
cubicos estdndar por mes (300 m3 /mes) esté a cargo del C: segun lo di
TERCERA.- Categorfas Tarifarias en el Reglamento de Distribucién y normas complementarias. En el caso de un Consumidor
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) consumo mayor a trescientos metros cubicos estindar por mey (300 m3 /mes), la
instalaciény mantenimiento de la acometida estd a cargo del Consumidor, pudiendo elegir
al proplo Conceslonario © un Instalador Interno, bajo un plan que es aprobado por el
Conceslonario, segun lo sefalado en el articulo 71 del Reglamento de Distribucion.

£l Consumidor es responsable de las Instalaciones internas y tiene a su cargo el proyecto,

Para efectuar las estimaciones, el C lo utiliza ¢l promedio de los
correspondigntes de los Uitimos seis (06) meses previos al mes a facturar, 3 partir de
lecturas reales y que representen sy consumo histdrico.

™ "

Cuando 1910 s tenga Inf 2 seis meses, debe calcularse el

 través de un Instalador interno, asl como su ejecucion, operacidn y mantenimiento,

do suje o diy on ol Reg) de Distribucién y normas técnicas
aplicables. El Consumidor debe ol G lonarlo, p: ¥ por escrito,
cualquier modificacidn y/o ampliacidn de las Instalaciones internas o de los puntos de
consumo a fin de que el C realice la Inspeccidn y habilitacidn correspondiente
con cargo al Consumidor, de acuerdo con lo establecido en 1a Resolucion de Consejo
Directivo N* 099-2016-08/CD, aplicando los cargos regulados correspondientes o las
pruedas requeridas para la habilitacidn contorme a las tarifas aprobadas.

QUINTA Equipo de medicidn

1 equipo de debe ser Instalado en lugar ible para su control y debe ser
pr por el C Iuego de sy y en cada oportunidad en que se
efectie en éste. Si 12 Instalacion es efectuada por un Instalador Interno

debe comunicarse de este hecho al Concesionario, a fAin de que éste pueda precintar el
medidor. Los medidores de gas natural a ser utilizados en las acometidas deben cumplir
con las disposiclones emitidas por la Direccidn de Metrologla del Instituto Nacional de

do la diferencia de lecturas del numero miximo
hmﬁmnmmdunm de tener 3 informacién del consumo de un
10/0 mes debe utilzarse éste como ol hera un promedio

Para los suministros con consumos estacionales, se debe utilizar la informacién estadistica
de doce (12) meses de consumo inmediatos anteriores al mes en of que se calcula of
consumo promedio, & fin de aplicar 8 éste el promedio del periodo estacional, atto o bajo,
Que corresponda.

A o 10 consigna en las facturas por prestacion del servicio, la fecha de
emisién y la de paraw sin forme con lo seh 0
damwuummumvm«lmmmmnmm
(15) dias calendario como minimo.

OCTAVA.- Entrega de recibo de consumo

€l Concesionario estd obligado a entregar de manera fisica y/o virtual al Consumidor su
recibo de consumo de gas natural como minimo siete (7) dias calendario antes de la fecha

Calidad, inacal. de del mismo, conforme con lo en el articulo 66 del Reglamento de
Distribucién.

Cuando el equipo de medicidn sufra di debido a derivados del sistema
de distribucidn, la ° corre por cuenta del Concesionario, en  NOVENA- Incumpli de Pago:
concordancla con lo sefalado en el Inclso g) del articulo 72 del Reglamento de Distribucién. = rptpv Pl
Cuando el equipo de medicién para el caso de los Consumidores Regulados cuyo v/o alos referidos al costo del gas natural, costo de transporte, tarifa
sea Inferior 0 Igual a 300 m3/mes sufra deterloros debido a defectos en las | de distribucién, y los tributos que no se encuentren Incorporados en 1 tarifa de
Internas del Consumidor por hechos propios o de ajenos al € éste  distribucidn detallados en la factura al Consumidor.
ma u efectuar el reemplazo o 1 equi a costo

imismo, dicho C ?"::mu:r:@mmmmm:: La tasa mixima de Interés licable es ¢l promedio aritmético entre la tasa
mm!nmlw el C cwyo sea superlor  trescientos activa promedio en moneda nacional (TAMN) y la tasa pasiva promedio en moneda

metros cublcos estindar por mes (300 m3 /mes) debe reemplazar o reparar el €quipo de
medicién 2 su costo y reparar sus instalaciones Internas. En este Gitimo caso, las
Wnlﬁﬂhﬂuhﬂhhuﬂmmnmﬂhmmuuwd

e con lo sefalado en el Inciso f) del articulo 72 del

whw»

SEXTA.- Facturacién

Los conceptos que pueden ser fa por el C son los enel

articulo 106 del de yen los C de C on. La apll

de los antes ysufa én debe fe con las
de los C de C y los de facturacién que

nacional (TIPMN), que publica diarlamente la Superintendencia de Banca y Seguros. La

del interés se efectua a partir de la fecha de vencimiento de la
factura que no haya sido cancelada oportunamente, hasta el noveno dia calendario de
ocurrido el vencimiento. A partir del décimo dia, se aplica en adicién a dicho interés, un
recargo por mora equivalente al quince por ciento (15%) de la tasa del referido interés
compensatorio hasta que la obligacién sea cancelada, conforme con lo sefialado en el
articulo 66 del Reglamento de Distribucién.

DECIMA.- Corte del suministro

El Concesionario puede efectuar el corte inmediato del servicio, sin asumir responsabilidad
alguna y sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencién de las autoridades
de

Mo.umohmqubumodlﬂqwewmwu.lumlum lab
teniendo en cuenta las disposk del de

De acuerdo con el numeral 32.4 del articulo 32 de la Resolucién de Consejo Directivo N*
054-2016- 0S/CD, el volumen de gas natural es expresado en metros clbicos estindar (m3
)y para propésitos de facturacién el gas se debe valorizar en funcidn de su poder calorifico

con el articulo 75 del Reglamento de Distribucién, en los
casos siguientes: a) cuando estén pendientes de pago dos (2) recibos o cuotas de dos (2)
meses notificadas, dasdela del servicio de distribucién, b)
cuando se consuma gas natural sin contar con 1 previa autorizacién del Concesionario o
se wul las condi del servicio acordadas en el p 0 en las leyes
aplicables, ¢) cuando se ponga en peligro la seguridad de las personas o la propiedad de

bruto o sup Parala 6n de la energla alp o prods a  terceros por d en las mwﬁauﬂcumdmm
metros cubicos estindar, se utiliza el di | del poder calorifico del gas natural  detecte la de I fraudul das o anti-técnicas en el
Sk =d Mohmoahﬂwhmummm;odm“m“m

dos por el C dor, Incl los ionados por ind o

De conformidad con lo dispuesto en la Tercera Disposicién Compl Flmldal de sus ) en caso el C impida el acceso al personal
Decreto Supremo N° 008-2021-EM, por causa de B nacional del C para la revisién de las Instalaciones Internas, equipos y acometida del

*dandiwdtmdoowvmmmumdddmmwumda

Comunuonld:mmhmdehaumdcmmwomﬂmm*

por el Ministerio Energia y Minas medi: que una de lacién del C i0, g) en caso de efectuar
disminucién de la demanda de Gas Natural y que por la regulacidn tarifaria se reventa de gas natural a favor de terceros via redes de distribucién, salvo las
Ia facturacién, el OSINERGMIN establece p les que permita no  previstas en el Regl de Distrib ,h)tnclﬂwdlemmeammz

afectar la tarifa final a los usuarios regulados.
SEPTIMA.- Medicién mensual para facturacién

uhctmddnwmumod-psumlumiammsuammc.dumrdownla
lectura realizada en los equipos de mediciény a dndar. El periodo
de facturacién no puede mlMerbnvclmiodno(u)dlnuhndmo ni exceder los treinta
y tres (33) dias calendario. Excepcionalmente, para la primera facturacién de un nuevo
suministro, puede aplicarse un periodo de facturacién no mayor a cuarenta y cinco (45)
dias alendarlo, contados desde la fecha de habilitacién del servicio. Ademds, se precisa si
laf; de a un voll de una lectura real o estimada.

[mes, cuando se encuentre pendiente de pago la cuota pactada correspondiente a un
contrato o acuerdo de financi parala a gas natural que incluye, entre
otros, instalaciones internas, equipos y accesorios necesarios para el uso del gas natural,
segin lo previsto en los articulos 66 y 106 del Reglamento de Distribucién, i) cuando se
consuma por encima de la capacidad contratada en virtud de lo dispuesto por el articulo
7"6-(Reghmmoelanldlmmudmbnubmmmtdmu
C yores a la cid el
servldodewuwenrbmadov])mmiodf con la obligacié
establecida en el numeral 13 de la cldusula vigésimo cuarta del presente Contrato,

De conformidad con el articulo 68 del Reg!! de Distribucién, una vez las
causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consumidor cumpla con el pago

Por imposibilidad de acceso al medidor, equipo de medicién o
def u otras sif queno una ad dicién, el C

de vol

de la totalidad de los montos adeudados al Concesionario, o llegue a un acuerdo con el
Ce

puede realizar hasta tres (03) estimaciones durante un afio calendario, debiendo indicar
en el recibo el nimero de estimaciones correspondiente del aflo. Para efectuar las

io respecto al pago de los mismos, y cumpla con el pago de los cargos por corte
y reconexién, el Concesionario procede a la reconexién del Servicio, siempre y cuando
cuente con el consentimiento expreso y escrito del Consumidor, caso contrario, el

el C utiliza el p de los P de los
ultimos seis (06) meses previos al mes a facturar, 3 partir de lecturas reales y que
p u hiak
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Concesl es ble de los dafios y perjuicio que pueda la

DECIMO PRIMERA.- Errores en proceso de facturacién

Cuando por falta de adecuada medicién o por errores en el proceso de facturacion, se
consideran importes distintos a los que ef deben f; bajo las




@dalidades permitidas por la normativa aplicable, ¢l Conceslonario procede # la
16n 0 al gro de los Imp: moneos, segin sea el caso, conforme con lo
previsto en el articulo 77 del Reglamento de Distribucién.

DECIMO SEGUNDA.+ Resolucién del Contrato

De conformidad con el numeral 25.4 del articulo 25 de la Resolucidn de Consejo Directivo
NY 054- 2016-05/CD, en caso el Consumidor solicite la resolucidn del contrato, dste debe
cancelar los adeudos pendientes con el Conceslonario.

Asimismo, el Conceslonario se'encuentra facultado a resolver el presente Contrato sl el
corte o la suspensidn del servicio se prolongaran por un plazo mayor a sels (6) meses.

En ambos casos, el Conceslonario queda facultado a retirar la acometida y optar por
mdmamnhwumumwm«mmm

delC idor, de acuerdo con lo establecido en el articulo 67 del Reglamento
de Distribucién,

DECIMO TERCERA.- Varlacidn del serviclo por fuerza mayor
€l Conceslonario se facultado a varlar las condiclones del
servicio, por causa de fuerza mayor, con la obligacidn de inf alC dor dentro de
las cuarenta y ocho (48) horas de ocurrido el evento, de acuerdo con el articulo 69 del
Reglamento de Distribucién.

DECIMO CUARTA.- Varlacién del serviclo por mantenimiento

El Conceslonario debe avisar al Consumidor, con sesenta (60) dlas de anticipacién, las

prog das de las del serviclo que vayan a ocurrir como
consecuencia del mantenimiento del sistema de distribucién, precisando la forma en que
tal mantenimiento afecte al servicio, segin lo estipulado en el articulo 70 del Reglamento
de D y/o las pormas vig qQue las modifiquen o sustituyan y a las normas que
para tal efecto apruebe Osinergmin.

DECIMO QUINTA.- Suspensién del servicio a pedido del usuario

El Consumidor puede solicitar la suspensién del servicio por un plazo no mayor a sels (6)
meses. Se debe reconectar el servicio al Consumidor al finalizar el plazo de suspensién

licitado una vez ef dos los pagos cor di f con el articulo 68 del
gl de Dis Mis ¢l serviclo se encuentre suspendido o cortado, el
C estd do a cobrar al C: dor un cargo minimo mensual que cubra

los cargos fijos regulados segun la legislacién vigente. Este cargo minimo se encuentra
representado en la tarifa como la facturacién por el margen de comerclalizacién, segin
sefiala el articulo 117 del Reglamento de Distribucién.

DECIMO SEXTA.- Procedimiento de Reclamos

!dmunﬂunoﬂdnmﬁomhsndbuoh:unlmwuommﬂa

a 6n de Consejo D N? 269-2014-0S/CD o el procedimiento
de reclamo que resulte aplicable, puede interponer el reclamo a fin de ser resuelto, sin que
sea exigible que el Consumidor realice el pago del Importe, materia de reclamo, y no
pudiendo efectuarse el corte del servicio, hasta que se resuelva y concluya el proceso de
reclamo.

DECIMO SEPTIMA.- Vigencla

El C yelC dan que el p tiene la vigencia de
un afio, conforme con lo indicado en la Seccidn | a partir de la fecha de contrato.

E G debe al el de su Contrato de
Suministro con tres (03) meses de anticipacién y sl el C dor no emitiera

comunicacién alguna, el referido contrato se renueva automiticamente por un periodo
adicional.

DECIMO OCTAVA.- Disposicl les en nop en el Contrato
Los derechos y obligaciones tanto del C: como del C lonario estin
parados por las del R de Distrib y demds disp que

mwmmmahmm.nmmyum = Osinergmin, las
cuales constituyen disposiciones de orden publico.

Las comunicaciones y/o notificaclones son cursadas a los domicllios Indicados en el
presente Contrato Indicado en la Seccién Il. Asimismo, slempre que as lo haya autorlzado
¢l Consumidor, se puede remitir al correo electrénico los recibos y actuallzaciones de datos
votra Informacién comerclal referida al presente contrato; no pudiendo entenderse que a
través de la presente cldusula se modifican las disposiciones vigentes que regulen otras
materlas y que exijan una formalidad distinta para la notificacién al Consumidor.

VIGESIMA - Acceso a Informacién de recibos

€l Concesionario puede otorgar al Consumidor, el enlace virtual de su portal web o
aplicativo; asl como, la clave y contrasefa, 8 in de que el Consumidor pueda tener acceso
la Informacién de los recibos, recibir comunicaclones o resoluciones, entre otros; sin que
ello sustituya el cumplimiento de formalidades exigidas por las disposiclones vigentes.

De conformidad con el articulo 59 del Reglamento de Distribucién, el Concesionario debe
atender las llamadas de emergencla referentes al serviclo, 3 la acometida y/o a las
Instalaciones Internas al nimero de emergencla que para tal efecto mantiene a disposicién
de los Consumidores.

VIGESIMO PRIMERA.- Suscripcién del Contrato

El presente Contrato, luego de su lectura es suscrito y copla de éste debe ser entregado al
Consumidor, conforme con lo dispuesto en el articulo 65 del Reglamento de Distribucién.

VIGESIMO SEGUNDA.- Garantfa a favor del Conceslonario

Considerando la dad de da por el Consumidor (mds de 300
Sm3/mes) y la Politica Créditos y Cobranzas del Concesionario, a fin de garantizar el fiel
cumplimiento de las obll en el p Contrato, el Concesionario
podrd solicitar al Consumidor, en cualquier momento mientras se encuentre vigente el
Contrato, una carta fianza ba , sin beneficio de excusién, irrevocable,
mwdomlydcnalanomm.wmucnknudm ascendente 3 un

importe equivalente a dos (2) meses de f; cié licados sobre la dad de
Inistro da. En caso el C I sus deberd adecuar
el monto de la respectiva Carta Fianza, de ser el caso. De ser solicitada, esta carta fianza
podré ser ejecutada ante cual de las por el

Consumidor bajo el presente Contrato, En dicho caso, es obligacién del Consumidor
mantener vigente la carta fianza otorgada durante la vigencla del Contrato por un importe
equivalente a los dos (2) Gitimos meses de facturacién anteriores a la fecha de renovacién
dela da carta flanza, d do ser da antes de su vencimiento con por lo
menos treinta (30) dias calendario de anticipacién.

VIGESIMO TERCERA.- Obligaciones del Consumidor

smmjuldodohsdmts bligaci
asume las si bl

en el Contrato, el

1. €l Consumidor no destinaré el gas natural a otros usos distintos a los indicados en el
presente Contrato o en lugar distinto del Predio y/o Instalaciones en las cuales se brinda el
Servicio, nl deberd hacer d © modificack de las Ing laci Internas, ya
sea para alimentar un mayor nimero de equipos que aquélios que existian al momento de
1a habilitacién de las Instalaciones Internas o para satisfacer equipos de demanda de §25
natural 0 para uso de terceras personas, sin aviso y consentimiento previo del
Concesionario, el cual podré ser negado a su sola discrecién.

2. El Consumidor deberd reportar al C ! in enla dad de equipos
que se realice en fecha ala habilitacién interna pi lla ion de los
mismos y a la ¢j de las modifi que dicha en las

Instalaciones Internas. Ehmclmaqucdwmmmuhslm

de supervisién y habilitacién de Instal en el Regla yel
Procedimiento de Habllitacién.

3LEC se abstendrd de ef por sl mismo o a través de terceros no
autorizados por escrito por el C fo, modificaci

Inter ylo enlas I de iedad del C: oen
la Acometida.

4. Bl Consumidor deberd reportar al G

dafios o sustraccién que detecte en los comp dela A L 6n y/o
reposicién de los bienes afectados ser efectuada por el C: y serén de cuenta
y cargo del C Sl la lfa, daffo o 6n se debiera a problemas

derivados del Sistema de Distribucién o sean lmpuubhs al Con:uhnarb ésta asumird los

En todo lo no previsto en el presente Contrato, se aplican las legales costos de o de los

al suministro de gas natural y, en su defecto, por la ley por el

Cédigo Clvil Peruano. S.EIC segun cor da, seré el ble de soluclonar las lfas en
la 0 en las Instal Internas, efectuar los pagos y cumplir los requisitos

Cualquler modificacién al Regla de Distrib ya las normas queregulan  técnicosy de seguridad correspondientes, a fin de que el Concesionario proceda a restituir

la distribucién de gas natural, se aplica autométicamente a la relacién entre el
Mmmmvdm.umhhm*suemamvwmmd
de suscribir un documento que la modifique, Incorpordndose al mismo para todos los
efectos.

DECIMO NOVENA.- Domicilio y comunicaciones al usuario
Las partes sefialan como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio

de domicilio debe ser notificado por escrito a la otra parte cuando menos con quince (15)
dias de anticipacion a la fecha efectiva.

Scanned with CamScanner

el Servicio.

6. €l Usuario se compromete a efectuar el disefio, la construccidn, reparacién y/o

asl como bién la liacién y/o modificacién de sus Instalaciones
Internas con un Instalador Interno de Gas Natural debid:
en el Registro de Instaladores de Gas Natural a cargo del Osinergmin, para lo cual deber
verificar previamente, en la pigina Web de dicho organismo que su Inscripcién estd

rizado e | d

vigente.
7.lano por parte del C del recibo no lo exime de su
obligacién de pago.



‘

" 8 Teniendo en el vol de del C y 2 fin de pi
Ja seguridad y un uso eficiente del Sistema de Distribucion a través de la administracion del
despacho, el Concesionano podrd solicitar al Consumidor efectuar las nominaciones del
gas natural a ser consumido para cada Dia Opy Las de ser solicitad:
su realizacidn, deberdn ser efectuadas hasta las trece (13) horas del Dia Operativo
inmediatamente anterior al dia de la entrega del gas natural En el supuesto que se haya

solicitado al € dor la realt de N fones y en el que ol
Consumidor no efectie, en un dia do la N 10 pondiente, se
entenderd que el Consumidor estd Nominando lo misma que nomind para el dia anterior
En caso que se haya solicitado al € dor la realizacidn de I s, éste deberd
ajustarse a las autorizaciones para ¢l Dia Operativo realizadas por el Concesionario. Si el
C no alc dor las dades autorizadas para el Dia Operativo
hasta las diecinueve (19) horas del mismo, se derd que las cantidad: das han
sido autorizadas en su totalidad.

9. Asegurar al Concesionario que los equipos o artefactos estdn en condiclones de
seguridad operativa de ser reconectados.

10. B Consumidor es responsable de llevar a cabo las revisiones generales de sus
Instalacidn Interna cada cinco (S) afos desde la habilitacién de las mismas. En caso de

(¢ con 0 Iguales a 300 m3/mes, el Concesionario se
encargard de realizar dichas revisiones. Por otro lado, los Consumidores con consumos
mayores a 300 m3/mes, deberdn al G © un Instalador Interno

registrado en Osinergmin para llevar a cabo dichas revisiones.

11. En el supuesto que luego de quince (15) dias calendarios de terminada la construccién
e implementacion de la tuberia de YA d para la prestacion del
Servicio por parte del Concesionario, el Consumidor no permita la habilitacién del
suministro a sus Instalaciones Internas, se verd en la obligacion de cancelar al
Concesionario el valor de las mismas, mds los intereses que se puedan devengar. De

incurrirse en  este el Con d a facturar los cargos
d 02 resolver y de pleno derecho el presente Contrato.
12. En caso se requiera la 6n o reubicacién de la A da o de la Tuberia de

Conexién destinada al Consumidor, éste Gitimo bajo su responsabilidad deberd informar al
Concesionario a fin que realice dichos trabajos a cuenta y cargo del Consumidor.

13. Cumplir con entregar la garantfa solici i a lo establecido en la cléusula
vigésimo segunda del presente Contrato.

VIGESIMO CUARTA.- AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

€l Concesionario de acuerdo con la normativa vigente en materia de proteccién de datos
personales y las demds disposiciones complementarias, informa al Consumidor lo
siguiente:

Los datos les que brinde el Consumidor son necesarios
para la prestacién del servicio de distribucién de gas natural, otorgamiento y cobranza del
crédito.

Datos | dos: Los datos rios para poder cumplir con las anteriores
finalidades son los Y dos, tipo y nimero de documento de
dad, pasaporte o carné de i de firma, nimero de

teléfono fijo y/o celular, correo electrénico, y huella dactilar. De no propovdprm dicha
informacién, el Concesionario no podra brindar las anteriores finalidades al Consumidor.

Fines adicionales/comerciales: De otorgar su consentimiento, el Consumidor autoriza
expresamente al Concesionario a utilizar sus datos personales a fin de que, de manera
directa, o través de sus gados por medio de fisico, verbal o
electronico (Ej.: lamadas telefénicas, mensajes de texto, correo, medios telemiticos,
aplicativos o redes sociales): ' 9

o Le ofrezca publicidad y promociones sobre los servicios y productos que ofrece el
Concesionario, asi como sobre servicios y productos postventa,

o Le envie mailings sobre publicidad y/o eventos que pueda desarrollar el Concesionario
y material informativo.

* Cree perfiles dos a fin de ofi , @ través de cuals medio escrito,
verbal, electrénico y/o informético, los productos y/o servicios del Concesionario, asi
como promociones comerciales.

* Realice encuestas y estudios para conocer los niveles de satisfaccién, conocer

[ ¥ sug! del C d

La aceptacién o no de esta para usos adi no condiciona la prestacion
del servicio que el C dquiere o ad a través del que suscriba.

Destinatarios: Los datos personales que brinde el Consumidor serdn transferidos a terceros
que p servicios al C

El Consumidor podrd solicitar la revocacién, modificacion y/o actualizacién de los datos

personales al Concesionario a traves del siguiente correo electronico:
ato a

Si acepto el uso de mis datos para fines adicionales/comerciales. E

No acepto el uso de mis datos para fines adicionales/comerciales. D

Suscrito enla cludad d‘k{bﬂ_ﬁl_dﬁmﬁ }021,
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CODIGO: |GV-F-19

tQUGVii NOMBRE: |PAGARE

VERSION: |2
PAGARE
PAGARE N*
FECHA DE VENCIMIENTO: ____|____ |
TIPO DE MONEDA:

Yo, en calidad de emitente de este pagaré ("Deudor’), debo y me obligo incondicionalmente a pagar, de conformidad con
lo establecido en el presente pagaré, conformado por [4] paginas ("Pagaré"), en la fecha de vencimiento indicada en este
documento, mediante fondos disponibles de Inmediato, a la orden de GASES DEL PACIFICO S.A.C., identificada con
Registro Unico de Contribuyente No. 20536878573, inscrita en la Partida No. 12512208 del Registro de Personas
Juridicas de la Oficina Registral de Lima, con domicilio para estos efectos en Av. Las Orquideas, N* 585, Edificio Fibra
Piso 11, Departamento 1102, Distrito de San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, o al tenedor de este Pagaré
("Acreedor”), mediante depésito en la cuenta designada por el Acreedor, o en el lugar que se presente a cobro este
Pagaré, la suma de S/ o
y 00/100 Soles).

El presente Pagaré, emitido de forma incompleta de conformidad con el articulo 10° de la Ley 27287 - Ley de Titulos
Valores ("Ley de Titulos Valores"), podra ser llenado y ejecutado por el Acreedor, de conformidad con lo pactado por el
Acreedor y el Deudor en las instrucciones para el llenado del Pagaré que en documento aparte suscriben en la fecha de
emision de este Pagaré, con el monto que el Deudor adeude al Acreedor en el momento en que éste llene el Pagaré.

El Deudor se obliga incondicionalmente a pagar Intereses moratorios a partir del dia siguiente a la fecha de vencimiento
de este Pagaré, y hasta la fecha efectiva de su pago total, a la tasa mas alta permitida por el Banco Central de Reserva
del Peni. Elinterés moratorio sera de aplicacién automatica, sin necesidad de requerimiento previo o intimacién alguna
por parte del Acreedor. Esté pagaré serd pagado en la misma moneda que expresa este Titulo Valor.

Las tasas de interés moratorio y demas gastos, podran ser reajustados y/o variados por el Acreedor dentro de los limites
establecidos por el Banco Central de Reserva del Peni con la debida y oportuna comunicacién prevista legaimente,
aceptando de manera expresa estas modificaciones.

Todos los pagos a ser efectuados de acuerdo a este Pagaré deberan hacerse libres de, y sin deduccion de, tributos
presentes o futuros, incluyendo deducciones o retenciones a no domiciliados. En caso estemos legalmente obligados a
llevar a cabo cualquier retencién o deduccién, pagaremos las sumas adicionales que sean necesarias para que la suma
neta recibida por el Acreedor sea igual a la que hubiere recibido si tales retenciones o deducciones no se hubieren llevado
a cabo, 0 asumiremos el pago de dichos impuestos y pagaremos las sumas aplicables directamente a la administracién
tributaria peruana o a cualquier otra autoridad competente cuando éstas sean exigibles, de modo que la suma neta
recibida por el Acreedor sea igual a la que hubiere recibido si la ley no nos hubiere obligado a hacer tales retenciones o
deducciones. Nos obligamos también a pagar todas las comisiones y gastos que el Acreedor liquide y notifique al Deudor.

El Deudor se obliga incondicionalmente a pagar al Acreedor los gastos de cobranza y gastos notariales, asl como
cualesquiera otros gastos, comisiones, costas y costos judiciales, extrajudiciales, tributos y cualquier otro concepto a que
hubiere lugar (incluyendo honorarios de abogados y asesores) y/o cualquier otra suma adeudada al Acreedor en relacién
con el Pagaré, obligandose solidariamente el Deudor a pagar sobre dichos gastos el mismo interés moratorio pactado
en este Pagaré desde el dla siguiente a aquel en el cual los mismos sean exigibles hasta la total cancelacién de los
mismos, segun la liquidacion que practicara el Acreedor.

Queda establecido que las obligaciones contenidas en este Pagaré no se extinguiran aun cuando por culpa del Acreedor
se hubiese perjudicado este Pagaré, constituyendo el presente acuerdo el pacto en contrario a que se refiere el articulo
1233° del Cddigo Civil.

En aplicacién de lo dispuesto por el articulo 49° de la Ley de Titulos Valores, el Deudor autoriza expresamente al Acreedor
para que pueda prorrogar la fecha de vencimiento del presente Pagaré, sin requerirse de la expresa suscripcion del
Deudor. Bastara que la prérroga sea anotada por el Acreedor en este mismo documento sin que sea necesario para su
plena validez que el Deudor lo suscriba nuevamente. Sin perjuicio de lo sefialado, el Acreedor debera informar por escrito
la nueva fecha de vencimiento al Deudor, el incumplimiento de lo cual no perjudicara la validez, eficacia o ejecutabilidad
del Pagaré o de su promoga.

De conformidad con lo establecido por el articulo 52° de la Ley de Titulos Valores, este Pagaré no requiere ser protestado.
Sin embargo, el tenedor queda facultado a protestario por falta de pago si asl lo estimare conveniente, en cuyo caso
asumiremos los gastos de tal diligencia notarial o de la formalidad sustitutoria correspondiente. El protesto podra ser
efectuado mediante notificacion que se curse al domicilio del Deudor consignado en este Pagaré.

La copia impresa, es considerada copia no controlada. Pég. 1de 5
Derechos reservados de Gases del Pacifico prohibida su reproduccién
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CcODIGO: |GV-F-19

QQU(]vii NOMBRE: |PAGARE

VERSION: |2

Cualquier referencia en el Pagaré al Acreedor debera entenderse efectuada, cuando corresponda, a cualquier tenedor
del mismo, sea que lo adquiera por endoso o por cualquier otro modo permitido por la ley. En este acto, el Deudor
declara haber recibido copia de este Pagaré a su completa y entera salisfaccién. El presente Pagaré serd cancelado y
devuelto luego de haber sido pagado en su integridad.

El presente Pagaré esta sujeto a las disposiciones de la Ley de Titulos Valores y demas normas y leyes de la Republica
del Peru.

Nos sometemos expresamente a la jurisdiccién y competencia de los jueces y tribunales del Distrito Judicial de Trujillo,
renunciando al fuero de nuestro domicilio, y seflalamos como domicilio para estos efectos aquel que aparece indicado
en el presente Pagare, lugar donde debera dirigirse todas las comunicaciones y nolificaciones derivados del mismo.

Sefalo como domicilio, para este efecto, el que aparece al final de este documento donde se efectuaran vélidamente las
diligencias notariales, judiciales y demas que fuesen necesarias.

Declaro(amos) tener capacidad y estar plenamente facultado (s) para suscribir y emitir el presente Pagaré, asumiendo
en caso contrario la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera lugar.

Lugar y fecha de emisién: Ciudad de de. ...del20............

—_—
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cODIGO: [GV-F-19

(Quovii “NOMBRE: |PAGARE

“VERSION: |2

£n los mismos téminos y calidad antes expresados, que daclaro haber leido en sy integridad, encontrando conforme y
aceptados en lodos sus extremos, interviens en este Pagard en Igual calidad del emitente(s), el (los) AVAL(ES),
garantizando el pago del presante pagard y de lodas las obligaciones que represents éste  documento
compromebiéndome (nos) a responder y pagar la cantidad adeudada, sus intereses compensalonos y moratonos de ser
el caso y demds aplicables, sequros, gastos, gastos nolariales y de cobranza prejudiclal, extrajudicial o judicial, que se
pudieran devengar desde |a fecha de emision hasta la cancelacion total de la presente obligacion.

Expresamente acepto (amos) desde ya la validez y eficacia de todas las anotaciones que pudieran efectuarse en ef

mmmum.mumanMmuw

Expresamente acepto (amos) toda varlacion de las tasas de Interés, comisiones y demas aplicables, seguros, gastos
notariales y de cobranza que efectie el Acreedor; las mismas que seran puestas de conocimiento en forma oportuna
legalmente establecida.

Esta garantia es solidaria, imevocable, incondicional, de realizacién automatica, sin beneficio de exclusion, indeterminada
e (limitada, de plazo indefinido y estara vigente mientras no se encuentre(n) totalmente pagada(s) la obligacion(es) que
represente el presente pagaré.

El presente Aval mantendra su vigencia hasta que sean pagadas la totalidad de las obligaciones representadas en el
Pagaré.

La exigibilidad del aval otorgado subsiste en tanto no se extingan las obligaciones materia del Pagaré

Acepto (amos) que este pagaré no requerira protesto para su ejecucion. Sin embargo, el Acreedor podré protestario,
cuyo caso asumiré (mos) los gastos de dicha diligencia.

Me (nos) someto (emos) expresamente a la competencia de los Jueces y Tribunales indicados en el Pagaré y
nmm amos) como domicilio el consignado en el presente documento, o en su defecto, en el domicilio del Deudor, donde
se vélidamente las diligencias notariales, judiciales y demas que fuesen necesarias para los efectos del pago.

Para todos los efectos que pudieran derivarse para nuestra parte por la suscripcién del presente Pagaré, indicamos como
domicilio el que a continuacién aparece, al cual deberan efectuarse todos los avisos y notificaciones correspondientes,

sometiéndonos expresamente a las leyes de la Republica del Peri y a la Jurisdiccion de los Jueces y Tribunales del
Distrito Judicial de Trujillo.

Mm)mwuywmmws)mumi&ymumm asumiendo en
caso contrario la responsabilidad civil y/o penal a que hubiera lugar.
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CODIGO: [GV-F-19
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CARTILLA DE INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE DICHO PAGARE No.

Por medio del presente documento, las partes que suscriben el presente documento acuerdan expresamente que el
GASES DEL PACIFICO S.A.C. o el tenedor del Pagaré (*Acreedor) complelard los espacios en blanco del Pagaré
emitido por el Deudor, de acuerdo a las instrucclones que se detallan en el presente documento:

1. El PAGARE podré ser completado por el Acreedor cuando el Deudor incurra en cualquiera de los supuestos
indicados en la clausula décima del Contralo de Financiamiento para Clientes Residenciales y Comerciales
celebrado entre GASES DEL PACIFICO S.A.C., idenlificada con Registro Unico de Contribuyente No.
20536878573, inscrila en la Partida No. 12512208 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral
de Lima, con domicilio para estos efectos en Av. Las Orquideas, N° 585, Edificio Fibra Piso 11, Departamento
1102, Distrito de San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, y el Deudor (en adelante, el “Contrato”) y no
cumpla con pagar el Integro del importe financiado més Intereses, gastos y olros segln lo establecido en el
Contrato. Las partes declaran que no sera necesario que GASES DEL PACIFICO S.A.C. intime en mora al
Deudor sobre la ocurrencia de alguno de los eventos contenidos en la cldusula décima.

En caso el Deudor incurra en cualquiera de los supuestos indicados en la cldusula décima del Contrato, el
Acreedor completara el Pagaré, consignando en el mismo el importe adeudado, de conformidad con lo
establecido en el Pagaré, el presente documento y el Contralo.

2. La fecha de vencimiento del Pagaré (en adelante, la “FECHA DE VENCIMIENTO") sera aquella en la cual el
Acreedor complete el Pagaré conforme a lo sefialado en el numeral 1. anterior. Una vez colocada la FECHA
DE VENCIMIENTO en el espacio en blanco correspondiente del Pagaré, ésta podra ser prorrogada de acuerdo

lo sefialado en el Pagaré.
3. En caso el Pagaré sea transferido por GASES DEL PACIFICO S.A.C. a un tercero antes de ser completada,
a este Ultimo le seran aplicables, en condicién de Acreedor, las instrucciones establecidas en el presente
documento.
4. Este documento se rige por las leyes de la Republica del Peri y se extiende de conformidad con el articulo 10° /
de la Ley N° 27287, Ley de Titulos Valores.
5. El Aval interviene y suscribe el presente documento, en sefial de aceptacién y conformidad de sus términos.
CKIII D <o vvvasives sammaianmney R [~ SR del 20

FIRMA DEL GASES DEL PACIFICO SA.C.

NOMBIE: +oissesesssnsissmasesssssessssssossassivsssinisns
DNI: ..ovvee
Estado Civil:
Domicilio: ....
o
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REGISTROS CAMBIOS

En la herramienta KAWAK aparecen los colaboradores que participaron en la revisidn y aprobacién del presenta
documento, los cuales hacen constar que recibieron documentacién e informacién previa para tal efecto y que el
documento esta adecuado a las actividades y practicas de la organizacion.

REGISTRO DE CAMBIOS AL DOCUMENTO
FECHA VERSION | PAGINA |SECCION CAMBIOS EFECTUADOS INCORPORO
: o el [T
26/02/2019 2 _ . P ‘
4 Se modificd la redaccion del documento. -
Se agregé Firma de Gases del Pacifico.
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AS NO RESIDENCIAL: CONDICIONES DEL FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA
;" DEPROMOCION DE NUEVOS SUMINISTROS EN LA CONCESION NORTE

N.

e por el presente el documento “Condiclones del Financlamiento
del Programa de Promocin de Nuevos Suministros en 13 concesidn
Norte” (en Condiciones del Financlamiento), que suscribe en
dos (02) ejemplares e USUARIO FISE DE GAS NATURAL, cuyos
datos se consignan al final de este documento; aceptando expresamente
los términos y condiciones sigulentes:

PRIMERA: ANTECEDENTES

El MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS (LA ENTIDAD), es la
entidad a cargo de ka administracidn del Fondo de Indlusidn Social
Energético - FISE, de acuerdo con lo establecido en el numeral 9.1 del
articulo 9 de la Ley N°® 29852, Ley que crea el Sistema de Seguridad
Energética en Hidrocarburos y el Fondo de Inclusidn Social Energético,
y sus modificatorias. El USUARIO FISE DE GAS NATURAL es todo
aquel que cumple con los criterios de determinacién de beneficiarios, de
acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de Promociones que
aprueba el Ministerio de Energia y Minas.

SEGUNDA: NORMATIVA APLICABLE

Lo no previsto en el presente documento “Condiciones del
Financlamiento® se rige por lo establecido por la Ley N° 29852, su
reglamento y otras normas complementarias que se aprueben, Cédigo
Cvil y demds normas del sistema juridico peruano que resulten

TERCE& DE LAS OBLIGACIONES DEL USUARIO FISE DE GAS
NATU

3.1. Cancelar las cuotas mensuales de conformidad con los términos y
condiciones establecidos en el presente documento.

La falta de pago de dos (02) cuotas mensuales consecutivas dentro
de los plazos establecidos en las facturas no pagadas, dard lugar
al corte del servido de distribucién de gas natural por parte del
Concesionario.

Prestar fadllidades al Conceslonario y a la Empresa Instaladora
GNR durante la instalacion de la tuberia de conexidn, la instalacidn
de la acometida, la del Servicio Integral de Instalacion
Interna y la habilitacién de suministro, segun sea el caso.
Permitir que el personal autorizado por el MINEM o el OSINERGMIN
ingrese a su inmueble para supervisar la instalacién intema de gas
natural.

CUARTA: CONDICIONES DEL FINANCIAMIENTO FISE

4.1 El Financiamiento FISE no genera intereses.

4.2 Las cuotas mensuales serdn canceladas por el USUARIO FISE DE
GAS NATURAL a través del recibo de consumo de gas natural en
los centros autorizados que el concesionario tenga establecidos.
El nimero de cuotas del Finandamiento FISE es de 120 cuotas fijas
mensuales.

El Financiamiento estd asociado al punto de suministro de gas
natural, por lo tanto, al realizarse el cambio de titularidad de
suministro, el nuevo titular asumird autométicamente a deuda
pendiente.

QUINTA: VIGENCIA

El presente documento tendra una vigendia de hasta 120 meses, la cual
guarda estricta coincidencia con el nimero de cuotas mensuales en las
cuales se encuentra dividido el monto a devolver por el Financiamiento
FISE o cuando se haya cancelado la totalidad del Financiamiento FISE.

32

33.

43

44

En el supuesto que el USUARIO FISE DE GAS NATURAL no haya
cumplido con efectuar el pago oportuno de cualquier cuota mensual y
que, como consecuencia de ello se mantenga cuotas adeudadas, este
documento se entenderd prormogado y, por tanto, vigente hasta que
todas las cuotas sean canceladas.

SEXTA: ATENCION DE SOLICITUDES

Cualquier consulta o solicitud relacionada a lo establecido en ef presente
documento *Condiclones del Financlamiento® serd atendido por LA
ENTIDAD. Para tal efecto deberd comunicarse al correo electrénico:
fise@minem.gob.pe o al teléfono (01) 4111100.

Para consultas referidas al cambio de titularidad, modificacién de cuotas
0 actualizacién de datos, comunicarse con el Concesionario Gases del
Pacifico S.A.C (Quavii) al correo electrdnico conectados@quavii.pe o al
teléfono 0 801 00001

SEPTIMA: DATOS DEL USUARIO FISE DE GAS NATURAL
EMPRESA
BONOGAS
NOMBRE Y
APELLIDOS

DNI

DIRECCION

DISTRITO

NOMBRE Y DNI/CE
DEL ASESOR

FECHA DE FIRMA

OCTAVA: DETALLE DEL FINANCIAMIENTO FISE

LA ENTIDAD financiard al USUARIO FISE DE GAS NATURAL el costo
total del Servicio Integral de Instalacién Interna, Acometida y Derecho
de Conexién tal como se sefiala en el siguiente cuadro:

Financdamiento: Puntos: 1( ), 2( ),36Q
Servido Integral de Instalacion Interna
Empou'ada(;“(n);livlam( ) ¥ 7416 ¢
Costo de Acometida ¥ 9 09 .02
Costo de Derecho de Conexién |57/ 3732.7y
Total, del Financiamiento: U/ B,QOS'.‘\“\
g mrey/| w3 ,05.4Y
NDOLE %
SOCIAL

El USUARIO FISE DE GAS NATURAL al suscribir el presente
documento, se compromete a realizar la devolucion del Financiamiento
FISE en 120 cuotas, de acuerdo con el estrato socioecondmico de su
manzana, segun la siguiente tabla:

Numero de 1 PUNTO 2 PUNTOS 3 PUNTOS
Valor de Valor de Valor de
Cuotas Cuot FIRMA DE USUARIO Cuota FIRMA DE USUARIO Cuota FIRMA DE USUARIO
00/01
06
12
36
s
/
[ ® O-1¢

Una vez suscrito el presente documento “Condiciones del Financiamiento” y dentro del plazo de 20 dias habile:
GAS NATURAL no podra suscribir otro formato con otra Empresa; caso contrario, no podra recibir el Fina
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