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Conste por ef presente decumenta, el Contrato de Suministro de gas natural que celebran las partes gue se indican, por el cual la empresa concesionaria de
distribucion de gas natural (en adelante, Concesionario®}, se obliga a brindar al consumidor {en adelante, Consumidor Regulado o Consumidor) el suministro de
gas natural en las condiciones y bajo las normas estabiecidas en el Reglamento de Distribucién de Gas Natural por Red de Ductos, aprobade por Decreto Supremo
N°042-99-EM (en adelante, Reglamento de Distribucian), en las Condiciones Generales del Servicio de Distribucién de Gas Natural y de la Aplicacién de las Tarifas
al Usuario Final, aprobadas por Resolucién de Consejo Directivo N° 054-2016-05/CD {en adelante, la Resolucion de Consejo Directivo N° 054-2016-05/CD) y en las
demds dispaosiciones legales, modificatorias, complementarias y conexas que regulan la distribucion de gas natural.

I.  DESCRIPCION GENERAL DEL CONTRATO:
N° de Contrato Fecha del Contrato  N° de Suministro Servicios Contratados Meotivo del Contrato
- - Gas Natural, Transporte y Distribucién Nuevo X Recategorizacidn
Il. IDENTIFICACION DE INTERVINIENTES:

1.1 DATOS DEL CONCESIONARIO*

Empresa de Distribucidn de Gas Natural  RUC Domicilio Legal
Representante Legal Representante Legal

11.2 DATQS DEL CONSUMIDOR
Nombre o Razén Social del Consumidor RUC/DNI/CE

Giro del negocio

1040 ELABORACION DE ACEITES Y GRASAS DE ORIGEN VEGETAL Y ANIMAL

PERSONA NATURAL

fecha de Nacimiento  Estado Civil Nacionalidad Correo Electronico
/ / s ¢ VvV D
Teléfone Fijo Teléfono Celular i
Indicar si se autoriza al Concesionario a realizar la entrega del st NO

recibo a través del correo electrénico indicado precedentemente.

PERSONA JURIDICA

Representante Legai RUC/DNI/CE
Cargo Partida Registral Codigo CllU
Teléfones Fax Correo Electrénica

. DIRECCION DE SUMINISTRO {Direccion del Predio)

Tipode Via Nombre de Via N® MZ LT Edificio Pisa Dpto. Int.
Conjunto Vivienda Vivienda Principal
Distrito Provincia Departamento LEC



IV. DIRECCION DE EACTURACION {Llenar solo si es distinta a la direccién del suministro)

TipodeVia Nombre de Via N° MZ T Edificio Piso Dpto. Int.
Conjunto Vivienda Vivienda Principal
Distrito Provincia Departamento LEC
V. CARACTERISTICAS DEL SUMINISTRO
Tipo de Cliente (Actividad) Categoria Tarifarla Estrato INE1{NSE}
INDUSTRIA Al A2 B C D X F IP{4) GNVY PESCA GE 1 2 3 4 )

Presion Minima de Suministro

Presion Maxima de Suministro Pader calorifico Minimo

2 bares 4 bares Kcal/m3(st}

Capacidad Reservada Consumo Promedio Mensual

Nivel de Qdorizacion Tipo de Acometida Observaciones

Condicionas Especizles de la Acometida

Poder calorffico Maximo

Kcal/m3{st)

Numero de Puntos a Conectar

1,0% de Gas Natural Seco en Volumen de Aire

En caso que |z informacion consignada en los items antes sefalados varie, corresponde que el Concasionario remita al Consumidor la actualizacidn de

datos,

VI. INFORMACION DEL FINANCIAMIENTO
V1.1 FINANCIAMIENTO DE {NSTALACIONES **
Instalacién Interna

Acometida Derecho de Conexion

Mano de Obra Cargo Inspeccién, Supervision y Habilitacién

Monto a Financiar Cuota Inicial

s/ s/

Observaciones

V1.2 FINANCIAMIENTO DE GASODOMESTICOS *#+*

N® de Cuotas

A la Vista Empotrado Puntes a Conectar

Cucta Mensual *** Tasa de Interés Anual

sf %

Cocina Terma Dueteria Secadora Otros

Monte a Financiar Cuota Inicial N® de Cuotas Cuota Mensual *** Tasa de Interés Anual
sf sf s/ %

Observaciones

** Sujeto a suscripcidn de contrato de financiamiento de acometida, derecho de conexidn y/fo instalaciones internas.

*** Cuota incluye el IGV del interds.

**** Sujeto a suscripeion de contrato de financiamiento de gasodomésticos.

VIi. CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto del contrato

Por el presente contrato, el Consumidor Regulado adquiere del Concesianario el gas
naiural, €l transperte hasta el City Gate def distribuidor y el servicio de distribucién de gas
natural. De acuerdo con el numeral 2.8 dal artfculo 2 del Reglamento de Distribucién, el
Censumidor Regulado es el que adquiere gas natural por un volumen igual o menor a
tremnta mil metros cibicos estandar por dia (30 000 m3 /dia).

SEGUNPA.- Del servicio de distribuclén

El servicio de distribucion debe ser continuo. De confsrmidad con el numeral 6.4 de fa
Resolucion de Consejo Directivo N 054-2016-05/CD el suministro de gas natural se
considera como un servicio a firme, es decir, a menos que exista una falla en el suministro

de gas por parte del productor, planta de licuefaccién o comercializador de GNL o una
indisponibilidad de) servicio de transporte, el servicio de distribucién np debe ser
restiinglde. El Concesionano suministra et gas natural 2l Consumidoer de acuerdo ton la
capacidad, presién y otras caracteristicas del suministro indicadas en fa Seccidn V, cuya
direccidn se sefiala en la Seccidn Il De acuerdo con el articulo 74 del Reglamento de
Distribucion, e Concesionario no garantiza el sarvicio al Consumidor por consumos
mayores a la capacidad contratada, pudiende suspender el servicio de consideraria
necesario.



TERCERA.- Categorias Tarifarias

Los Consumidores se clasifican en categerias tarifarias segun su volumen de consuma
mensuai, al margen de determinadas categorias especiales establecidas en funcion al tipo
de consumidor, de acuerde con lo establecido en el articule 107 del Reglamento de
Distribucién. Asimismo, la recategorizacién de consumidores se realiza cenforme al articulo
8 de la Resolucién de Consejo Directivo N® 054-2016-05/CD.

CUARTA.- Transferencia de Custodia, acometida e instalaciones intemas

La propiedad y pasesién del gas natural es del Concesionario segin lo establecido en el
numeral 46.13 del articule 46 de la Resolucién de Consejo Directivo N° 054-2036-05/CD,

La transferencia de la custodia det gas natural opera en el punto dende la tuberia de
cenexidn se interconecta con fa acometida o con el limite de propiedad def predio en el
supuesto que la acometida se encuentre dentio de las instakaciones del Consumidor, de
acuerdo con lo establecido en e numeral 2.1 del articulo 2 del Reglamenta de Distribucién,

La acometida, que se compone de fos equipos de regulacién, medicidn, filtros y vahulas
de proteccién, es la instalacion que permite el suministro de gas natural desde ia red de
distribucidn hasta la instalacion interna, La acometida es propiedad del Consumidor y la
respensabilidad de su operacién recae en el Concesionario. La instalacidn y mantenimiento
de la acometida para el Consumider con consumo menor o igual a trescientos metros
cuibicos estadndar por mes {300 m3 /imes) esta a cargo del Concesionario segun lo dispuesio
en et Reglamento de Distribucion y normas complemantarias, En el caso de un Consumidor
COn consuimg mayor a trescientos metros aibicos estindar por mes (300 m3 fimes), la
instalacién y mantenimiento de la acometida estd a cargo del Consuemidor, pudiendo elegir
al propio Concesionario o un instalador interno, bajo un plan que es aprobade por el
Concesionaria, segun k sefialado en el articule 71 del Reglamento de Distribucién.

El Consumidor es responsable de las instalaciones internas y tiene a su carge el provecto,
a través de un instalador interno, asi como su ejecucidn, operacion y mantenimiento,
debiendo sujetarse a lo dispuesto en ¢l Reglamente de Distribucion y normas técnicas
aplicables, Et Consumidor debe comunicar al Concesionario, previamente y por escrite,
cualquier modificaciin y/o ampliacién de las Instalaciones Internas o de los puntos de
censume a fin de que el Cencesionario realice la inspeccién y habilitacion correspondiente
con carga al Censumidor, de acuerde con lo establecido en la Resolucidn de Consejo
Directive N° 0958-2016-05/CD, aplicande los cargos regulados correspondientes a las
pruebas requeridas para la habilitacién conforme a |as tarifas aprobadas,

QUINTA.- Equipo de medicion

El equipo de medicion debe ser instalade en lugar accesible para su control y debe ser
precintado por €l Concestonario luego de su instalacién y en cada oportunidad en que se
efectie intervenciones en éste. Si la instalacion es efectuada por un instalador interno
debe comunicarse de este hecho al Concesianario, a fin de tue éste pueda precintar el
medider. Los medidores de gas natural a ser utihizados en las acometidas deben cumplir
cor las disposiciones emitidas par la Direccidn de Metyologia del Instituto Nacional de
Calidad, Inacal.

Cuando e} equipo de medicién sufra deterioros debido a problemas derivades del sistema
de distribucién, lz repatacion o reposicion corre por cuenta del Concesionario, sn
concordancia con lo sefialado en el inciso g) del articulo 72 del Reglamenta de Distribucidn.

Cuands el aquipo de medicion para el caso de los Consumideres Regulados cuyo consumo
sea inferiar o igual a 300 m3/mes sufra deterioros debido a defectos en las instalaciones
intemas del Censumidor por hechos prepios o de terceros ajenos al Concesionario, éste
procede a efectuar el reemplazo o reparacidn del equipe de medicién a costo del
Consumidor; asimismo, diche Consumidor debe efectuar fa reparacion de sus instalaciones
internas. En similar supuesto, el Consumidor cuyo consurmo sea superior a trescientos
metres cabices estdndar por mes (300 m3 /mes) debe reemplazar o reparar el equipo de
medicion a su costo y reparar sus instalaciones iternas. En este ulhimo caso, las
reparaciones s& efectian sobre la base de un proyecto que debe ser aprabado por el
Concesianario, en concordancia con lo sefialado en el inciso §) del articule 72 dei
Reglamenta de Distribucion,

SEXTA.- Facturacion

Les cenceptos que pueden ser facturades por el Concesionario son los establecidos en el
articule 106 del Reglamento de Distribucion y en los Contratos de Concesidn. La aplicacién
de los conceptos antes sehalados vy su facturacidn debe realizarse conforme con las
disposiciones de los Contratos de Concesion y los procedimientos de facturacisn que
apruebe Osinergmin o la narma que fos modifique o sustituya, los cuales son elaborados
teniende en cuenta las disposiciones del Reglamento de Distribuci6n,

De acuerdo con €f nureral 32.4 del articulo 32 de 1a Resolucién de €onsejo Directiva N°
054-2016- 05/CD, el volumen de gas nalural es expresada en metros wibicos estindar (m3
)}y para propésitos de facturacién el gas se debe valorizar en funcién de su poder calorifico
bruto o superior. Para la cenversion de la energia comprada al productor o productores, a
metros cubicos estandar, se utiliza el promedio mensual del poder calorifico del gas natural
comprade a cada productor.

De conformidad con le dispuesto en la Tercera Disposicion Complementaria Final del
Decreto Supremo N° G08-2021-EM, por causa de emergencia nacional debidamente
declarada por el Estado o por situaciones fuera del control del Consumidor, determinadas

por el Ministerio Energia y Minas mediante Resajucidn Ministerial, que impliquen una
dismunucidn de la demanda de Gas Natural y que por la regulacién tarifaria se incremente
la facturacion, el OSINERGMIN establece procedimientos excepcionales gue permita no
afectar la tanfa final a los usuarios regulados,

SEPTIMA.- Medicién mensual para facturacién

La facturacidn por consumo de gas natural se realiza mensualmente, de acuerde con la
lectura realizada en os equipos de medicidn y corregida a condiciones estandar. £f pertodo
de facturacién no puede ser inferior a veintiocho [28) dias calendario, ni exceder los treinta
v tres (33} dias calendaria. Excepcionaimente, para la primera facturacidn de un nusvo
suminisiro, puede aplicarse un periedo de facturacién no rmayor a cuarenta y cinco (45)
dias calendario, contados desde la fecha de habilitacion del servicip. Ademds, se precisa si
la facturacidon correspende a un volumen ebtenide de una lectura real o estimada.

Por imposibilidad de acceso al medidor, equipe de medicidn o corrector de volumen
defectuosos u otras situaciones que no permitan una adecuada medicdn, el Concesionane
puede realizar hasta tres {03) estimaciones durante un afio calendario, debiendo indicar
en el recibo el ndmere de estimaciones correspondiente deb afio. Para afectuar las
estimacienes, #] Concasionario utiliza ef promedio de los consumes correspendients de fos
ultimos seis {06} meses prevics al mes a facturar, a partiv de lecturas reales y gue
representen su consumo histérico.

Para efectuar las estimaciones, el Concesionario utiliza el promedic de los consumos
correspandientes de los viltimos seis {06) meses previos al mes a facturar, a partir de
lecturas reales y que representen su consumo historico.

Cuando sélo se tenga informaciin de consumos menares a seis meses, debe calcularse el
respective consumo promedic considerando la diferencia de lecturas del mimero maximo
de meses de consumo con el que se cuente; de tener la infermacion del consume de un
solo mes debe utilizarse éste como si fuera un prormedio.

Para los suministros con consumas estacienales, se debe ufilizar la informacion estadistica
de doce (12) meses de consumo inmediatos anteriores al mes en el gue se calcula el
consumo pramedio, a fin de aplicar a éste el promedia del periodo estacional, alto o bajo,
gue corresponda.

Asimismo, ef Concesionaria cansigna en las facturas per prestacidn delservicio, la fecha de
emision y la de vencimiento para su cancelacidn sin recargos, conforme can lo sefialada en
el articilo 66 del Reglamenta de Distribucion. Entre ambas fechas deben transcurrir gquince
(i5) dias calendario como minima.

OCTAVA.- Entrega de recibo de consume

El Cancesionario estad obligade a entregar de manera fisica y/o virtual al Consumidor su
recibo de censume de gas natural camo minima siete (7) dias calendario antes de ta fecha
de vencimiento dal mismo, conforme con lo dispuesto en el articufo 66 del Reglamento de
Distribucién,

NOVENA,- Incumplimiento de Pago: Intereses

Ante el incumplimiento del pago, el Concesionaric puede aplicat intereses compensatorios
yfo meratorios a Jos conceptos referidos al costo del gas natural, costo de transporte, tarifa
de distribucién, y Jos tributos gue no se ercuentren incorporades en la tarifa de
distribucidn detalladoes en la factura al Consumidoi.

La tasa méaxima de interés compensatoria aplicable es el promedio ariimético entre la tasa
activa promedio en moneda nacional (TAMN] y la tasa pasiva promedio en moneda
nacional [TIPMN), que publica dtanamente la Superintendencia de Banca y Seguras. La
aplicacién del interés compensatorio se efectGa a partir de la fecha de vencimiento de la
factura que no haya sido cancelada eportunamente, hasta el novene dia calendario de
acurrido el vencimiento. A partir del décimo dia, se aplica en adicion a diche interés, un
recargo por mora equivalente al quince por ciento [15%) de la tasa del referido interés
compensatorio hasta que la obligacién sea cancelada, conforme con lo sefialado en el
articulo 66 del Reglamento de Distribucién,

DECIMA..- Corte del suministro

FlConcesionaric puede efectuar el corte inmediate del servicio, sin asumir responsabilidad
alguna y sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencién de las autoridades
competentes, de conformidad con el articulo 75 del Reglamento de Distribucién, en los
cas0s sigutentes: a) cuando estén pendientes de pago dos {2) recibos o cuotas de das {2)
meses debidamente notificadas, derivadas de la prestacidn del servicio de distribucién, b)
cuando se consuma gas natural sin contar con la previa autorizactén del Concesionario o
sa vulneren las condiciones del servicio acordadas en el presente contrato a en las leyes
aplicables, c} cuando se penga en peligro la seguridad de las personas ¢ la prepiedad de
terceros por desperfectos en las instalaciones involucradas, d) tuande el Concesionario
detecte la presencia de mnstalaciones fraudulentas, no autarizadas o anti-técaicas en e
pradio o dafios o afectaciones a las acometidas a al resto del sistema de distribucion
causados per el Consumidor, incluyendo los ocasionades por indebida operacién o
mantenimiento de sus instalaciones, e) en caso el Consumidor impida el acceso al personal
del Concesionario para la revisién de las Instalaciones Internas, equipos y acometida del
Consumider, asi come para la tama de lecturas de los medidores, f) en casos de
manipulacién indebida de cualquier instalacién del Concesionario, g) en case de efectuar
reventa de gas natural a favar de terceros via rades de distribucién, salvo las excepciones



previstas en el Reglamento de Distribucién, h} en el caso del Consumidor mayor a 300 m3
/mes, cuande se encuentre pendiente de pago la cuota pactada correspondiente a un
contrate o acuerdo de financiamiento para la conversién a gas natural que incluye, entre
otros, instalacienes internas, equipos y accesorios necesarios para et uso del gas natural,
segin lo previsto en los articulos 66 y 106 del Reglamente de Distribucién, 3 cuando se
consurna por encima de la capacidad contratada en vwtud de o dispuesto por el articula
74° del Reglamento el cual dispone que ef Concesionario no garantizara el servicio al
Consumidor por consumaos mayores a la capacidad contratada, pudiendo suspender el
servicio de considerario aecesatio y j} cuando el Consumidor incumpla con la pbligacion
establecida en el numeral 13 de ta déusula vigésime cuasta del presente Contrato.

De conformidad con el articuio 68 def Reglamento de Distribucion, una vez superadas las
causas que motivaron f corte def servicio y siempre que el Cansumidor cumpla con el pago
de la totalidad de los montos adeudados al Concesionario, o llegue a un acverdo con el
Concesionario respecto al pago de fos mesmos, y cumpla con el pago de los cargaes por corte
y reconexién, el Concesionario procede a la reconexién del Servicis, siempre y cuande
cuente con ¢l consentimiento expreso v escrito del Consumidor, case contrario, el
Concesionario es responsable de los daiies y perjuicio que preda ocasionar {a reconexion.

DECIMO PRIMERA.- Errores en proceso de facturacion

Cuando por falta de adecuada medicién o por arrores en el proceso de facturacion, se
consideran importes distintos a los que efectivamente deben facturarse, bajo las
modalidades permitidas por la normativa aplicable, el Concesionaric procede a la
recuperacidn o al reintegro de los Impertes erréneos, segyn sea el case, conforme con lo
previsto en el articula 77 del Reglamento de Distribucién.

DECIMO SEGUNDA.- Resolucith del Contrato

D conformidad con el numeral 25.4 dei articulo 25 de la Reselucién de Conseje Directivo
N2 (54- 2016-05/CD, en caso el Consumidor selictte la resclucién del contrato, &ste debe
cancelar los adeudes pendientes con el Concesionario,

Asignismo, el Concesionario se encuentra facultado a resolver el presente Contrato si el
cofte o la suspensién del servicio se prolongaran por un plazo mayor a seis () meses.

En ambos casos, el Concesionario queda facultado a retirar la acometida ¥ optar por
conservar el equipo de medicidn y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas
pendientes dej Consumidor, de acuerdo con lo establecide en ¢l articrla 67 det Reglamento
de Distribucidn,

DECIMO TERCERA.- Variacién del servicio por fuerza mayor

El Concesionano se encuentra facultado a variar transitoriamente las condiciones del
servitie, por causa de fuerza mayor, cen la obligarién de informar al Consumidor dentre de
las cuarenta y ocho {48) horas de ocurnido el evento, de acuerdo con el articuio 69 del
Reglamento de Disteibucion.

DECIMO CUARTA.- Varfacidn del servicio por mantenimianto

El Concesionario debe avisar al Consumidor, ton sesenta {60) dias de anticipacién, las
vartaciones programadas de las condiciones del servicio que vayan a ocurrir como
consecuencia del mantenimiente del sistema de distribucion, precisando la forma en que
tal mantenimiente afecte al servicio, segun lo estipulada en el articulo 76 del Reglamento
de Distribucién y/fa las normas vigentes que las modifiquen o sustituyan y a las normas gue
para tal efecto apruebe Osinergmin.

DECIMC QUINTA.- Suspensisn del servicio a pedido del usuaric

El Consumidor puede solicitar {2 suspensién del servicie por un plazo no mayor a seis {6}
meses. Se debe reconectar el servicio at Consumider al finafizar el plazo de suspensién
solictado una vez efectuados los pages correspondientes, conforme con ef articulo 68 del
Reglamento de Distribucion. Mientras ef servicio se encuentre suspendids o cortado, el
Cencesionarie estd autonzads a cobrar al Cansumideor un cargo minimo mensual que cubra
los cargos fijos regulados segun Ia legislacion vigente. Este cargo minime se encuentra
representade en la tarifa como la facturacion por el margen de comercializacion, segin
sefiala el articuto 117 del Reglamento de Distribucién.

DECIMO SEXTA.- Procedimiento de Reclamas

Si el Cansumidor no estd de acuerda can los recibos o facturas emitidas © otra materia
contemplada en la Resalucién de Consejo Directivo N2 269-2014-08/CD o el procedimiento
de reclama que resulte apticable, pueda interpener ef rectano a fin de ser resuelta, sin gue
sea exigible que el Consumidor realice e pago del imperte, materia de reclamo, y ne
pudienda efectuarse el corte del servicio, hasta que se resualva y concluya el procese de
reclamo.

DECIMO SEPTIMA.- Vigencla

El Consumidor v ef Concesienarie acuerdan que ef presente coatrato tiene la vigencia de
Lty arius, voriutie Lo o INFICAT0 BN i 3eCC0n § 3 PAFY O 13 TeCha de contrato.

E} Concestonario debe comunicar al Cansumidor el vencimiznto de su Contrato de
Sumninistzo con tres {03} meses de anticipasion v si el Consumider ma emitera

comunicacién alguna, el referide contrato se renueva automaticameate por un perioda
adiclonal,

DECIMO OCTAVA.- Disposiciones aplicables en supuestos ne previstos en el Contrato

Los derechos y obligaciones tanto del Comsumidor como del Concesionaric estin
amparadas por las dispasiciones del Regfamenta de Distribucién y demas dispositives que
emanen del Organisme Superviser de la tnversidn en Energla y Mineria — Osinergmin, las
cuales constituyen disposiciones de arden publico,

Entodo lo no previsio en el presente Contrata, se aplican las disposiciones legales referidas
al suministro de gas natural y, 2n su defecto, por fa ley sustantiva, especialmente por el
Cadigo Cival Peruano.

Cualquier moificacion al Reglamento de Distribucion y a las narmas aplicables que regulan
la distribucion de gas natural, se aplica automdticamente a la relacidn entre el
Concesionario y el Consumidor a partir de la fecha de su entrada en vigencia sin necesidad
de suscribir un documento gue fa modifigue, incorpordndoese al mismo para todos los
efectos,

DECIMC NOVENA.- Domicillo y comunicaciones at usuario

Las partes sefialan coma damicilio el que figura en el presente Cantrato. Cualuier cambio
de domicilic debe ser notificado por escrite a [a otra parte cuando menocs ton quince (15)
dias de anticipacién a la fecha efectiva,

Las comunicationes y/o nofificaciones son cursadas a los domicdios indicados en el
presente Contrato indicado en la Seccién 1. Asimismo, siemgre que asi lo haya autorzado
el Consumnidor, se puede rermitir al correa electrénico los recibos y actualizaciones de datos
U atra infarmacion comercial refenda al presente contrato; no pudiendo entenderse que a
través de la presente cldusula se medifican las disposiciones vigentes que regulen otras
materias y que exijan una formalidad distinta para la notificacién al Consumidor.

VIGESIMA.- Acceso a informacion de recibos

El Concesionario puede otorgar al Consumidos, el enlace virtual de su portal web o
aplicativo; asi como, la clave y contraseRa, a fin de que el Copsumidar pueda tener acceso
alainformacién de los recibos, recibir comunicaciones o resoluciones, entre otros; sin que
elio sustituya el cumplimiento de formalidades exigidas por fas disposiciones vigentes.

De confermidad con el articulo 59 del Regiarmento de Distribucién, el Concesionario debo
atender las Namadas de emergencia seferentes al servicio, a 1a acometida v/o a las
instalaciones internas al ndmero e emergencia que para tal efecto mantiene a disposician
de los Consumidores.

VIGESIMO PRIMERA.- Suscripcién del Contrato

El presente Contrato, luego de su lectura es suscrio y copia de éste debe ser entregado al
Consumidor, conforme con lo dispuesto en el articule 65 del Reglamento de Distribucién.

VIGESIMD SEGUNDA..- Garantia a favor del Conceslonario

Considerande la capacidad de suministro contratada por el Consumidor {mas de 360
Sm3/mes) v Ia Politica Créditos y Cobranzas del Concesionario, a fin de garantizar el fiel
cumpiimiento de fas obligaciones asumidas en el presente Contrato, el Concesionario
podra solicitar al Consumider, en cualquier memento mientras se encuentre vigente el
Contrato, una carta fianza bancaria solidaria, sin beneficio de excusién, irrevocable,
incendicional y de rezlizacion autemiatica a su simple solicitud escrita, ascendente a un
importe equivalente a dos {2) meses de facturacién aplicados sobre fa capacidad de
suministro contratada. En caso el Consumidor incremente sus consumos deberd adecuar
el monto de Ja respectiva Carta Fianza, de ser el caso. De ser solicitada, esta carta fianza
podra ser ejecutada ante cuatquier incumplimiento de las obligaciores asumidas por el
Consumidor bajo el presente Contrato. £n dicho casoe, es obligacién del Copsumidor
mantener vigente la carta fianza otorgada durante la vigencia del Contrato por un importe
equivalente a los dos {2} ultimos meses de facturacion anteriores a la fecha de renovacion
de la mencionada carta fianza, debiendo ser renovada antes de su vencimiento con per lo
menos treinta (30) dias calendario de anticipacion. De igual medo, el Concesionario podra
solicitar una garantia de page distinta, en caso corresponda d acuerdo a su Politica de
Créditos y Cobranzas.

VIGESIMO TERCERA.- Obligaciones ded Consumidor

Sin perjuicio de las demds obligaciones establecidas en el presente Contrato, el
Consumidar asume fas siguientes obligaciones:

1. £l Consumidor no destinard el gas natural a otros usos distintes a los indicados en el
presente Contrate ¢ en lugar distinto del Predio /o instalaciones en las cuales se brinda ef
Servicio, ni deberd hacer derivaciones o modificaciones de Jas Instalaciones Internas, ya
sea para alimantar un mayer nlimere de equipos gue aquétlos que existian al momenta de
ia habilitacién de las instalaciones Internas o para satisfacer equipos de demanda de gas
nataral 0 para usn de terreras pArcapas sia avisn v ronsantimisnto previe del
Concesionarie, el cual podra ser negado a su soia discrecidn,

2, El Consumidor deberd reportar al Concesianario el incremento en 13 cantidad de equipos
que se realice en fecha posterior a la habilitacién interna previamente a la conexién de los
mismos ¥ a la ejecucidn de las modificaciones que dicha conexién implique en Tas



Instafaciones Internas. Elle coit el fin de que ef Concesionario pueda ejercer las facultades
de supervssién y habilitacién de instalaciones dispuestas en el Reglamento y el
Fracedimiento de Habilitacidn.

3. Ei Consumidor se abstendra de efectuar, por si mismo 0 a través de terceros no
autorizados pot escrito por el Concesionario, madificaciones, maniglaciones,
intervenciones y/o reparaciones en las instalaciones de propiadad del Concesionario o en
la Acometida.

4. El Consumidor deberd reportar inmediatamente at Concesionario cualguier anomalia,
dafios o sustraccion que detecte en los componentes de [a Acometida. La reparacién y/o
reposicidn de los bienes afectados serd efectuada por el Concesionario y serdn de cuenta
y cargo del Consumidor. $i la anomalia, dafio o sustraccién se debiera a problemas
derivados del Sisterna de Distribucién o sean imputables al Corcesionario, ésta asumira los
costos de reparacidn ¢ reposicidn de los componentes afectados.

5. El Consumidar, segiin cormresponda, serd el responsable de solucionar las anomalias en
la Acometida o en las Instalaciones Internas, efectuar los pagos y cumplir los requisitos
tecnicos y de seguridad correspondientes, a fin de que el Concesionario proceda a restituir
el Servicio.

& El Usuario se compromete a efectuar el disefio, la construccion, reparacién yfo
mantenimiento asi como también la ampliacién yfo modificacién de sus Instalactones
internas con un Instzladar Interno de Gas Natural debidamente autorizado & incorporade
en el Registro de Instaladores de Gas Natural a cargo del Osinergmin, para lo cusl debera
verificar previamente, en la pagina Web de dicho organismo que su inscripcion estd
vigente,

7. La na recepcion por parte del Consumnidor del recibo correspo ndiente no ¥ exime de su
cbligacidn de page.

8. Teniendo en consideracién el volumen de consuma del Consumider, y a fin de promover
la seguridad y un uso eficiente del Sistema de Distribucidn a través de la administracién del
despacho, el Concesionario podra soficitar al Consumidor efectuar las nominaciones dal
gas natural a ser consumide para cada Dia Operativo. Las nominaciones, de ser salicitada
su Tealizacién, deberdn ser efectuadas hasta las trece {13) horas def Dia Operative
inmediatamente anterior al dia de la entrega del gas natural. En al supuesto que se haya
salicitado al Consumidor la realizacion de Nominaciones v en el supuesto que el
Consumidor no efectde, en un dia determinado la Nominacion correspondiente, se
entendera que el Consumidor esta Nominando Jo misme que neminé para el dia anterior,
En case gue se haya solicitado al Consumrdor la realizacién de Nominaciones, éste debera
ajustarse 2 las autorizaciones para ¢! Dia Operativo realizadas por el Concesionario. Si el
Concesienario no comunica al Consumidor las cantidades autorizadas para el Dia Operativo
hasta las diecinueve {19} heras del mismo, se entenderd que las cantidades nominadas han
side autorizadas en sy totalidad.

4. Asegurar al Cencesionario que los equipps o artefactos estan en condiciones de
seguridad operativa de ser recenectados.

10. El Consumider es responsable de Hevar a cabo [las revisiones generales de sus
Instalacidn tnterna cada cinco {5) afios desde la habilitacién de Jas mismas. En caso de
Consumidores con CORSUMOS Menores o jguales a 300 m3/mes, e Caoncasiopario se
encargaré de realizar dichas revisiones. Por otro lado, tos Consumidores con consumes
mayores a 300 m3/mes, deberdn contratar al Concesionaric o un Instalador Interno
registrada an Osinergmin para llevar a cabo dichas revisiones.

11. En el supuesto que Juege de quince {15) dias calendarios de terminada la construccién
e implementacién de la tuberia de corexidn y Acoretida necesarias para la prestacién del
Servicto por parte del Concesienario, el Cansumidor no permita la habilitacién def
surinistre a sus Instalaciones Interaas, se verd en la cbligacién de cancelar al
Concesienario el valor de las mismas, més los intereses que se puedan devengar. De
incurrirse en este supuesto, el Concesienario procederd a facturar los cargos
cerrespandientes 6 a reselver auto maticamente y de pleno derecho el presente Contrato.

12. En caso se reduiera la remncién o reubicacion de la Acometida o de la Tuberia de
Conexion destinada al Consumidor, éste ditimo bajo su responsabilidad debers infarmar al
Concesionario a fin que realice diches trabajos a cuenta y cargo del Consumidor.

13, Cumplir con entregar la garantiz solicitada conferme a lo establecido en fa clausula
vigésimo segunda del presente Contrato.

VIGESIMO CUARTA.- AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Ef Concesionario de acuerdo con Ja normativa vigente en matena de protecaidn de datos
personafes y las demds dispesiciones complementarias, snforma al Censumider lo
siguiente:

Finalidades necesarias: Los datos personales que brinde &l Consumidor son necesarios
para la ejecucién y prestacion del servicio de distribucién de gas natural, gestién de
créditos y cobranzas, atencién de consultas y reclames, y cumplimiente de obligaciones
legales vy regulatorias.

Dates persomales tratados: nombres vy apallides, tipo y ntmero de decumento de
identidad, pasaporie ¢ carné de extranjeria, direccién de demicilio, firma, nimero de
teléfono fifo y/o celular, correo electrénico, y huella dactilar, y demds datos estnctamente
necesarios para las finalidades indicadas. ia falta de prowision de esta informacitn
impedird  al  Concesionaric  prestar  adecuadamente el  servicis.  Fines
adicionales/comerciales: De otorgar su consentimiento, el Consvmidor autoriza
expresamente al Concesionario a utilizar sus datos personales a fin de que, de manera

directa, o través de sus encargados por cualquier medioc de comunicacion fisico, verbal o
electrdnico [Ef: llamadas telefénicas, mensajes de texto, correa, medios telemiticos,
aplicativos o redes sociates):

Le ofrezca publicidad y promaciones sobre los servicios y productos que ofrece el
Caoncesionario, asi como sobre servicios y productos postventa,

Le envie mailings sobre publicidad y/o eventes gue pueda desarrellar el Concesionario
y material informativo,

Cree perfiles personalizados a fin de ofrecerle, a través de cualquier medio escrito,
verbal, efecirénico y/o informatice, los productos y/e servicios del Concesionario, asi
¢atne promacignes camerciales.

Realice encuestas y estudios para conocer los niveles de satisfaccidn, conocer
preferencias y sugerencias del Consumidor.

.

La aceptacion o no de esta autorizacién para usos adicionales no condiciona ta prestacién
del servicio que el Consumidor adquiere o adguiera a través del contrato que suscriba,

Dastinataries: Los datos personales que brinde el Consumidor podran ser compartidos con
tercercs que presten servicios al Concesionario o con autoridades competentes, en el
marce de lo establecido por la normativa vigente.

El Consumidor podra ejercer sus derechos ARCO, mediante comunicackin dirigida al
Concesionario, a través del siguiente correo electrénico: datus personates@quavipe . En
el siguiente enlace podran  descargar los  formates  correspondientes:
https:/fwww gasesdelpacifico pe/proteccion de-datas

Siacepto eluso de mis datos para fines adicionales/comerciales.
No acepto el uso de mis datos para fines adicionales/comerciales. D



