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Notificacionas

Cliente Comercial - RRLUApoderado/Persona Matural Gazes del Pacifico S.AC. - RRLUApoderado

Mombra:

Cargo: Cargo.

DMl / CE / Olro DNI { CE / Olro
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Asiento: Asiento:

Parlida Registral Partida Registral:

Macionalidad: Placionalidad:
Talafono:

nt
E-mail: E-mail;
<
Dirzecion: . Direccion:

1. OBJETO (Clausula 3): Distribuctan de Gas Natural al Cliente Comercial

Il. MODALIDAD ) N i = Ill. COMERCIO
O Restaurante Cliente Regulado
Firme O Cafeleria
E Polleria
O Interrumpible O Cevicheria Consumidor B
(]} Panadaria
(] Otro: (]} Holg! - Hostal
m] Lavanderias
O Gtro:
Mata 1: Sa cansidera cansumidor dz catzgoria “B” 3 2quel con un consums mayer a 108 mymeas
IV. CANTIDADES ) ] ) B L ; ; 1 -, _ %
CAPACIDAD CONTRATADA (CC) CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE)
M (st)/dia: (Z,
1 (st)/diat z
Gl/dia: 000
: CAPACIDAD MAXIMA DE CONSUMO PRESION MINIMA Y MAXIMA DE SUMINISTRO
M3 (st)/h: Bar: 034
wI? {st)/dia: 0

V. TARIFA (Clausula 11) : . % 3 > =
La tarifa correspondiente por el servicie de distribucion de Gas Malural es de 16.23 USD/MMBTU. Estipulada en el anexo 8 del proyecte: "Masificacicén del uso del Gas Nalural a nivel nacicnal” -
Concesion Norte el 8 de julio del 2013,

INDICES
FRECUENCIA DE
X 28 A D4 ¥ .

COrPOSICION USS/MIMBTU| FECHA BASE WpPs1191 WPUDS WPSFD4131 IPM WPUO7110224| WPULO1708 | ~olr o e ion
SUMINISTRO 4.04 abr-13 X X X Anual
TRANSPORTE VIRTUAL 3.32 ago-13 X Anual
COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION 8.87 ago-13 3 X X Anual
TOTAL 16.23

Mota 2: La tarifa es &l pago que el consumidar debe efactuar a la Distribuidora por [a prestacion del servicio en funcian a su censumo promedio mensual.
Indices obtenidos de Bureau of Labaor Statistics: wwav.bls.gov

* WPS1191; @il field and gas fisld machinary

* WRPUOS: Fuels and related products and power

“ WPSSOP3500: Finishad goods less food and energy

“WPUOT110224: Synthetic rubber, inc, styrenz-butadienz rubber (SBR) and ethylzne propylene

“WPU101706: Steel pipe and tubs

indice obtenide dal Instituta Macional de Estadistica & Informatica : vansinel.gob pe

*IPM Indice de pracias al por mayar




Vi EGA
VIl FACTURACION (Clausulz 13) - N B
uss - %] uss [ %]
Muevos soles S/. 100 [ %) Muevos soles 5/, 100 [ %]

A GARANTIAS

Pagare Presion:
Pagaré-Codeudor
Colocacion de Efectivo
Garantia Bancaria

Otro:

Oo00®@ O

1. PRESION DE ENTREGA

[ Psi]

0.34 [ bar]

Kl PUNTO DE ENTREGA (DATOS DE SUMIMISTRO)

Direccion:
Distrito:
Provincia:
Departament

Xill. DATOS DE FACTURACION (Llenar s0lo =i es distinta a la direccién de suministro)

AIV. OBSERVACIONES ”
La tarifa maxima actual es de $ 16.23 USD/MMBTU, la cual esta sujeta a actualizaciones anuales

XV. PARTES DEL CONTRATQ
1. Condiciones Particulares

2, Condiciones Generales

3. Anexos:

Mota 3: Los antecadenes al presente Conlrato estan referidos en la Clausula 1
Motz 4: Los términos y definiciones correspondientes al presente Gonlrato estan referidos en la Clausula 2.

XVI. FIRMA DE REPRESENTANTES LEGALES __

Por constancia se firma en Trujillo a los J&MIVE4AEE (28 Ydiasdelmesde  Adagc.

uno para cada parte.

Firma: Firma:
Nombre: Nomobre:
DNI/CE.: DNI/C.E.:
Cargo: Cargo:

del 2019 , en dos ejemplares del mismg tenor y valor,
S

0




GABES DEL PACIFICO 8.A.C. (en adelants, la “Distribuidora”) es la Sociedad Concasionaria de
Contrato de Concesidn de Disiribucion de Gas Naiural por Red des Ductos a Nivel Nacional —
Concesién Norte, suscrito con el Estado Peruana, aprabado por Resolucidn Suprama N° 057-2013-
EM.

El presente contrato (en adelanie al “Conirato”) reguia las condicionas para la prastacién dal Servicio
de Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos por parte de la Distribuidora al Consumidor
("Servicio”), de conformidad con las disposiciones del Texto Unico Ordenado del Reglamento da
Distribucién da Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM/]
(en adelante el "Reglameanto de Distribucion”), las Condiciones Generales del Servicio de Distribucién
de Gas Natural y de la Aplicacion ds las Tarifas al Usuario Final, aprobadas por Resolucion da
Consejo Directivo OSINERGMIN N° 054-2016-08/CD, las normas aprobadas por &l Organismo
Supervisor de la Inversion en Energia y Minaria — OSINERGMIN, el Contrato de Coneasién y demas
Leyes Aplicables.

De conformidad con el articulo 85° del Reglamento de Distribucion, el presente modelo de contraio
ha sido aprobado por la Diraccion General da Hidrocarburos, mediante Resolucién Diractoral N°116-
2018-MEM/DGH

El presente Conirato esta compuesto por las Condiciones Generales, las Condiciones Particulares v
los Anexos que las partes estimen pertinente.

SEGUNDA. - DEFINICIONES Y TERMINOS

Todos los términos en maydscula que se utilizan en este Contrato tendran el significado descrito en
este documento o, en su defecto, en las definiciones previstas en el Reglamento de Distribucion o
en el Contrato de Concesidn. El singular incluye el plural y viceversa.

2.1. ACTA DE HABILITACION: Documento en que ambas Partes certifican la Fecha de Inicio del
Servicio en el Punito de Entrega, de conformidad con lo dispussto en la Resolucion de Consajo
Directivo OSINERGMIN N° 099-2016-0S/CD, la norma que la modifique o sustituya.

2.2. ANEXO: Documento que hace parte integrante del presente Contrato, y que por lo tanio, se
encuenira sujeto a todos los términos y condicionas que resuiten aplicables al mismo.

2.3. CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE): Es la cantidad de energia nominada diariamante
por el Consumidor.

2.4, CAPACIDAD CONTRATADA {CC): Capacidad diaria de Gas Natural, expresada en metros
ctibicos, pactada en las Condiciones Particulares, que la Distribuidora pone a disposicién del
Consumidor en el Punto de Entrega y de la cual el Consumidor puade hacer uso de acuerdo
con las especificacionss dal presente Conirato.
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y condiciongs ragulados en las p
I

pariz integral clal Contraio e incluys s

CONDICIONES GENERALES: Son los términos v condicionas ragul: en el presents
documento, &l cual contiene las condiciones dal suminisiro, transporie, distrioucion v
comercializacion, segln aplique, de los volimenss de Gas MNatural que la' Distibuidora
suministrara al Consumidor en el Punio de Entrega.

CONTRATO DE COMCESIONM: Contrato de Concesion del Sistema de Distribucion de Gas
Matural por Red de Ductos, suscrito enire la Distribuidora v el Estado Peruano con facha 31
de octubre de 2013, para el desarrollo del proyecto Masificacion del Uso de Gas Natural a
Nivel Macional — Concesion Nortz.

DIA: Para efectos de la clausula DécimoCuarta, se refiere al lapso de veinticuatro (24) horas
consecuitivas que comienzan a las seis horas (06:00 hs.) de un dia y terminan a las cinco
horas y cincuenta y nueve minutos (05:59 hs.) del dia siguiznie.

ESTACION DEDICADA (EDE): Estacion de recepcion, almacenamiento v regasificacion, de
conformidacl con las normas aplicables, que permiten el abastecimienio de Gas Naitural al
Consurmidor, s2gln corresponda.

. FECHA DE IMICIO DEL SERVICIO: Es la fecha en que efectivamente se inicia el Servicio,

(ue consta en el Acta de Habilitacion.

- MES: Periodo comprendido entre el primer dia de un mes calendario y el ltimo dia de ese

mismo mes calendario, ambos incluidos.

. PARTE O PARTES: Es la Distribuidora y el Consumidor individualmente considerados, v la

Distribuidora y el Consumidor conjuntarente considerados, respectivamente,

. PRODUCTOR: Agente que produce o suminisira Gas Natural, Gas Natural Comprimidc (GNC)

o Gas Matural Licuefactaclo (GML).

. PRONIEDIO DIARIO DE CONSUMO: Promedio de consumo resultante de dividir el consumo

total dentro de un perfodo facturado entre el nlimero de dias de dicho perfodo.

. PUNTO DE ENTREGA: Es el punto en el cual la Distribuidora entrega los volimenes de Gas

Natural al Consumidor, en concerdancia con la CC fijada por el Consumidor, v por tanto
transfiere la propiedad y custodia de las mismas al Consumidor, lo cual se entiende que
suceds en la brida de salida del Consumidor.

. PUESTA EM OPERACION COMERCIAL {POC): Fecha en que la Distribuidora inicia la

Operacién Comercial del Sistera de Distribucion de la Concesién Norte, conforme a lo
establecido en el Contrato de Concesidn.
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Conssjo Directivo OSINERGMIN N° 088-2015-08/CD o la noma qug lo sustituya o modifiquz.

Nivel Nacional, aprobado por |

TERGERA. - DBJETO

En virtud del presents Conirato, la Distribuiclora se obliga a suministrar al Consumidor Gas Natural
en el Punto ds Enirega, la CC ¢uz consta en las Condiciones Particulares, seglin las condiciones dal
presente Contrato. El Servicio coniratado se considara un servicio en firme, que podra ser restringido
en caso exista una falla en el suministro de gas por parte del Productor o una indisponibilidad del
sarvicio de transporte.

Para dichos efactos, la Distriouidora adquirird el Gas Natural, GNC o GNL de un Productor, para
cumplir los compromisos asumidos en el presente Contrato.

El cambio del titular del Servicio procedera a solicitud ds! Consurmidor, cuando la tiiularidad sobre &l
predio o dsl usufructo sobre el predio haya cambiado, debiendo notificar a la Distribuidora dicha
situacion y remitir los documentos que resulten pertinentes. En dicho caso, la Distribuidora y el nuevo
titular dsberén suscribir un nuevo Contraio.

CUARTA. - VIGENGCIA ¥ PLAZD

El presente Contrato entrard en vigencia una vez que, habiéndose producido la POC, la Distribuidora
proceda a habilitar las Instalaciones Interas del Consumidor y por lo tanto efactie la conexion del
Servicio, o encontrandose en condiciones de hacerlo, se haya enconiraclo impedida por causas
imputablaes al Consumidor.

Una vez iniciada la vigencia clel presents Conirato, el Consumidor y la Distribuidora acuerdan que el
mismo tendré el plazo forzoso que se establezca en &l numeral VIl de las Condiciones Particulares

conforme a lo siguiente:

Para un consumo mensual de 101 m3/mes a 300 m3/mes el plazo forzoso no podré exceder de un
(01) afo.

Para un consuimo mensual de 301 m3/mes a 19 000 m3/mes el plazo forzoso no podréd exceder de
cinco (05) afios.

La Distribuidora comunicara al Consumidor el vencimiento del Contrato con no menos de fres (03)
meses de anticipacion. Si el Consumidor na emitiera comunicacion alguna, el Contrato se entendara
renovado por un plazo indeterminado.

Todo ello, sin perjuicio del cumnplimiento de las obligaciones asumidas por las Paries en virtud del
presente Contrato, lo dispuesto en las Leyes Aplicables y el plazo de la Concesion.

QUINTA. - DERECHO DE CONEXION, ACOMETIDA E INSTALACIONES INTERNAS



squlace

En el caso dz los Consumidorss que contraten el Sarvicio aniss de la
para el pago total del Daracho de Conexidn, o de cada una de las cuota
total, tendrd lugar con posterioridad a la firma dal Acta da Fabilitacion.

La Acometida es el conjunto de instalaciones que permiten el suministro de Gas Natural dasda laz
redes de Distribucion hasta las Instalaciones Intamas, la cual sard de propiedad del Consumidor v
operada por la Distribuidora.

Para los Consumidores cuyo consumo sea inferior o igual a 300 m¥/mes, la Acomeiida serd
proporcionada e instalada por la Distribuidora, quien a su vez sard responsable de la lactura,
operacion y mantenimiento del medidor y demés equipos qus la intagren.

Para los demas Consumidores, los companentas de la Acometida se podran adquiric de cuaiquier
proveedor y deberan contar con harnologacion internacional y cumplir 1as especificaciones técnicas
fijadas por la Distribuidora. Para su instalacién o mantenimienio, el Consumidor podré contratar a la
Distribuicdora ¢ a un instalador de Gas MNatural habilitado de la categorfa corraspondiants,
debidamente registrado ante OSINERGMIN (“Instalador Regisiracdo de Gas Natural”).

En el supuesto que la Distribuidora efectie reparacionss en la Acometida como consecuancia de los
dafios generados por terceros o el Consumidor, esie Ultimo asumird enteramenie el costo vy gasios
vinculados con dicha reparacion.

Las Instalaciones Internas deberan cumplir con las especificaciones técnicas y las condiciones de
calidad y seguridad establecidas en el Reglamento de Distribucion y demas leyes y normas técnicas
y de seguridad que resulten aplicables, o aquellas que las modifiquan o sustituyan. La Distribuiclora
podré requerir al Consumidor la documentacion que considere nscesaria, a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en las normas anieriormente mencionacas.

Para Consurnicloras con consumos menores o iguales a 300 m3/mes, el proyecto da ingenieria podra
ser tomado de la configuracion de Instalacionas Internas tipicas que la Distribuidora proponga para
aprobacion de OSINERGMIN. Asimismo, en estos casos la Distribuidora se encargara de realizar la
revision de las Instalaciones Internas cada cinco (05) afios. Los Consumidores con consumos
supzriores a 300 m#mes podran contratar a la Distribuidora 0 a un Instalador Registrado de Gas
Natural para ejecutar las revisiones generales de la Instalacién Intema cadla cinco (05) afios, desde
su habilitacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamente de Distribucion o la norma vigents que
lo sustiitiya o modifiqus.

El Consurnidor podré solicitar que la Distribuidora efectlie revisionss adicionales por periodos
menores, para lo cual se debera precisar el monto del cargo a ser abonado por este sarvicio y las
condicionas bajo las cuales tendrd lugar el mismo. En todo caso, la Distribuidora procederé con el
corte del Servicio si al cumplir los cinco (05) afios de Servicio &l Cansumidor no contara con la
certificacion de revisién quinquenal.

En caso el predio cuente con una Acometida v/o Instalacionss Internas instaladas a la firma dsl
presente Contrato, par haber recibido el Servicio anteriorments, la Distribuidora verificara qua las



us la Distribuidora realice las Instalacionss Intamas o la insialacion de la Acomaiid:
al vencimisnto dal plazo para el pago o de cada uno de las cuoias establacidas

& producird con posterioridad a la firma dal Acta de Habilitacion.
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para el pago s

La Distribuidora no atendera las solicitudes da nuevo suministro de aquellos solicitantes qus tengan
deudas pendisnies de pago, derivadas de la prestacién del Servicio en el mismo predio, inmushle
yfo instalacién o en otros ubicados dentro dal Area de Goncesion,

SEXTA. - BITUACIOMNES DE EMERGENCIA
La Distribuidora atendera las llamadas de smargancia de conformidad con lo establecido en la Norma

ds Calidad. Sin embargo, luego de supsarada la respectiva situacion de emsrgencia, |a Distribuidora
determinara:

i) Sise trata de un evento que le sea imputable, en cuyo caso se hara cargo de las futuras
acciones requeridas para el reacondlicionarnienio del sistemna de suministro; o,
i Si se trata de una emergencia ocasionada como consecuencia de la sustraccion o

deficiencia de la Acometida, provocada por &l Consumidor o terceros. En esie caso, la
Distribuiclora procederd a efectuar el reemplazo o reparacion del equipo de medicion, a
costo del Consumidar.

iii) Si se trata de una emergencia ocasionada como consecuencia de deficiencias de las
Instalaciones Internas, por causas imnputables al Consumidor o terceros, o por oparacién,
manienimiento o defectos de estas Uitimas o de los gasodomésticos instalados por el
Gonsumidor, el Consumidor debers contactar bajo su costo, a un Instalador Registraclo
de Gas Natural o la Distribuidora para dar solucién a tal deficiencia.

Para usuarios con consumos mayores a los 300 m3/mes, en caso la deficiencia sa refiera a la
Acometida y/o la Instalacion Interna, la Distribuidora realizaréd una inspeccion a los trabajos y a los
documentos de soporte entregados por el Instalador Registrada de Gas Natural, como requisito para
el reinicio del Servicio. En dicha inspeccion estaré presente el Instalador Registrado de Gas Naiural,
quien efectuard las prusbas sefialadas en el Procedimiento para la Habilitacion.

El reinicio del Servicio se encuentra condicionado a la inspeccion previa de las Acometida v/o
Instalaciones Intemas por parte de la Distribuidora y a que los resLiliados de dicha inspsccion sean
satisfactorios para esta.

En el supuesto que el Consumidor realice llamadas de emsrgencia o solicitudes de atencion que
resulien deliveradamente falsas, el Consumidor autoriza a la Distribuidora a incluir en su siguiente
recibo un cargo para cubrir los costos y gastos incurridos por la Distribuidora como consecuencia de
este hecho. En caso de discrepancia con relacién a la calificacién de la llamada o del monto
faciurado, queda a salvo el derecho del Consumidor de iniciar un reclamo bajo las normas aplicables.

En caso la situacion de emergancia hubiese sido causada por el Consumidor, y ello cause algln
dafio y/o perjuicio a los demas Consumidares del Sistarna de Distribucion, el Consumidor dabera



Cuando la Distribuidora no pueda realizar la lectura mensual del medidor por causas no imputables
a ésta, la Distribuidora podré realizar una estimacion de la cantidad de Gas Matural suminisirada al
Consumidor y considerar una lactura estimada del medidor emplaando un sistema de promadios en
base a los seis (08) Gltimos periodos de lectura y aplicando un criterio da razonabilidad en caso
existan los ragistros necesarios. En los casos de Consumidores cUyos consumos sean esiacionalss,
se considerara la lectura estimada del madidor en base a la leciura correspondients al mismo periodo
de los dos (02) dltimos afios en caso existan os regisiros necesarios.

La Distribuidora no podra estimar a un mismo madidor més de tres (03) lecturas en el mismo afio
calendario, salvo asi lo establezcan las normas legales aplicables. En caso el impedimento para la
leciura del madidor sea imputable al Cansumidor la Distribuidora podra efectuar el corte dal servicio
conforme a lo pravisto en la clausula Décima Sétima,

En caso la Distribuidora, sea por estimacion, error de medicidon o de facturacién, pueda verificar v
liguidar los consumos reales del Consumidor, efectuard el ajuste correspondiente en la siguiente
facturacion y aplicara la velorizacion del matro clibico vigents, segun la tarifa del Servicio a dicho
rmomeanto.

Si por cualquier motivo los medidores presentan fallas impidiendo medir o computar el parametro
respectivo, éste se determinard con base en la msjor informacién disponible, haciendo uso del
primero de los siguientas métodos que sea factivle, o de una combinacion de ellos:

- Utilizar los registros del segundo medidor o medidor d= verificacion, siempre que éstz cumpla
con los mismos requisitos del medidar principal.

- Corregir del error, si éste puede ser cuantificado mediante las prusbas de verificacion o
calibracion.

- Eslimar las cantidades entregadas sobre la base de eniregas de pericdos anteriores en
condiciones similares, con oOptimas condiciones de funcionamiento en el sistema de
rnedicién.

- Calcular el volumen entregado considerando la capacidad de los equipos instalados en el

predio del Consumidor.
- Calcular el volumen entregado considerando el comportamisnto de emprasas del sector con

similar consumo.
- Cualquier otro método acordado por las Partes.

OCTAVA. - OBLIGACIONES DEL CONSUMIDOR

Sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presenie Conirato, el Consumidor asume
las siguientes obligaciones:

1. No destinar el Gas Natural a usos distintos a los indicados en el presente Conirato o en lugar
distinto del predio o instalacionas en las cualas se presta &l Servicio, ni hacer derivaciones o
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conszniimiznto previo ds la Distriouidora,

Reportar a la Distribuidora el incrameanio en la cantidad de equipoz que sz realica con fzcha
posterior a la habilitacidn dz las Instalaciones Internas, pravio a la conaxion de los mismos vy a
la ejecucion de las modificaciones que dicha conaxidn requiera en las Instalacionas Intemas.
Abstenarse de efectuar, por si mismo o a través de tercaros no auiorizados por escrito por la
Distribuidora, modificaciones, manipulaciones, iniervenciones vy/o reparacionss an las
instalacionas de propiedad de la Distribuidora, en la Acomstida o en las Instalaciones Intermnas.
Reportar cualquier anomalia, dafio o sustraccion en la Acometida. La reparacion v/o reposicion
de los bienes arectados sara efectuada por la Distribuidora o por un Instaladior Registrado de
Gas Natural, con cargo al Consumidor, salva se deriven de defectos de fabricacion dentro da su
vida Giil o problemas del Sistema de Distribucidn en cuyo caso serdn asumidos por la
Distribuicora.

Efectuar los pagos que correspondan por la prestacion del sarvicio y cumplir con los requisitos
téenicos y de seguridad respecto al mantenimiento de la Acornstida e Instalaciones Internas,
seglin corrasponda.

Efectuar la construccién, implemaniacion, ampliacion y/o modificacion de las Instalacionas
Internas de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Distribucidn v demas
procedimientos, normas técnicas y de seguridad que resulien aplicables.

Asegurar a la Distribuidora que los equipos o artefactos estan en condiciones de seguridad
operativa para ser conectados al Sistema de Distribucion.

En caso el Consumidor hubiese efectuado aportes para la construccion de las obras necesarias
para la prestacion del Servicio, la determinacion del precio de transferencia de la inversion o la
valuacion del aporte del Consumidor y demas que rasulien aplicables, se regularan por lo
establecido en el Reglamento de Distribucion y en las demas normas que resulten aplicables.
En el supussito que luego de treinta (30) dias calendario de culminada la construccion e
implementacién de la tuberia de conexidn necesaria para la prestacion del Servicio, el
Consumidor no presente la Solicitud de Habilitacion, conforme al procedimiento aprobacdo por
Resolucién de Consejo Directive del OSINERGMIN N° 099-2016-05/CD, o la norma que la
modifique o sustituya, o impida la habilitacién de las Instalaciones Internas, la Distribuidora podra
rasolver el Contrato y exigir el pago del costo de la construccion e implementacion de los bienes
que hayan sido provistos por esta Ultima, mas los intereses aplicables, segin corresponda.
Permitir el acceso a calibraciones del medidor a la Distribuiclora, que permita instalar el madio
de comunicacion necesario al computador de flujo para tener accaso remoto a los datos,
informacion, alertas, eic.

. Reportar al Concesionario las fugas de Gas Natural v las fallas técnicas deiectadas en sus

instalacionss internas. Sin perjuicio de la obligacién del Concesionario de atender las
emergencias yfo fallas del sistema con observancia de las normas técnicas, de seguridad,
protocolos de actuacion, plazos de atencion y demas disposiciones del ordenamianto juridico
vigente.

NOVENA. - PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Cuando el Gonsumidor considere que el Servicio no ha sido prestado de acuerdo a los estandares

de

calidad previstos en el Raglamento de Distribucidon, las normas técnicas partinentes, el Conirato
¥ 1 I

y el respectivo Conirato de Suministro, o cuando no esié de acuerdo con los montos gue le han
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&l cual debera ser atendido daniro d2 los plazos establzcidos en dicha norma,

Si el Consumidor no estuvisse de acusrdo con 2} pronunciamiento emitido por la Distribuidora, podrs
interponsr un recurso impugnatorio ante OSINERGMIN, quien actuard como Ultima instancia
administrativa.

DECIMA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y RESPONSABILIDAD

Ninguna de las partes sera imputable por la ingjecucidn de una obligacién o por su cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso, duranis el término en que la parte obligada se vea afactada por Fuerza
Mayor v siempre que acredite que tal causa impidid su debido cumplimiento. En el caso de la
Distriouidora, el evento de Fuerza Mayor invocado debe contar con la correspondienta agrobacién
por parte de la autoridad competenie.

La Distriouidora podra variar temporalmente las condicionas del Servicio, por causa de fusrza mayor,
con la obligacion de informar al Consumidor deniro de las cuarenta y ocho (48) horas de ocurido el
evento, segin lo definido en la Norma de Calidad aprobada por el OSINERGMIN.

Para efecios del presente Contrato, el término “Fuerza Mayor’ significara un svento, condicion o
circunstancia mas alla del control razonable y previsible de la parte que la invoca, la cual a pesar de
los esfuerzos razonables de la parte que invoca Fuarza Mayor para pravenirla o mitigar sus efectos,
calsa un retraso o suspension material de cualquier obligacion impuesta bajo este Contrato, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 1315° del Codigo Civil, incluyendo, paro no limitdndosa

a lo siguients:

(i) cualquier acto de guerra exierna (daclarada o no declarada), invasion, conflicto armado,
plogueo, embargo, ravolucion, motin, insurreccién, conmocion civil o actos de terrorisimo.

(i) cualquier paro o huelga de trabajadores que afecte directamente a la Distribuidora o a la
ejecucion de sus obligaciones frente al Consumidor.

(i)  cualquier terremoto, inundacion, tormenta, huracan, tornado, tormenta elécirica o eventos
naturales similares; incendio, explosion o eventos similares; siampre que afecten de manera
directa o indirecta, total o parcialmente, al Sistema de Distribucion.

(iv) el dascubrimiento de patrimonio culiural o la ejecucidn de actividades no previstas ni
pravisibles de proteccion al ambiente del Perd que origine la modificacion de la localizacion
de las redes o una paralizacion de las obras que resulten necesarias para el cumplimiento de
las obligaciones frente al Consumidor.

(v)  Desabastecimiento de Gas Natural, GNC o GNL por parte del Productor, o abastecimiento en
condiciones distintas a las requeridas.

(vi)  Otras causales sefialadas en el Contrato de Concesién, en el Reglamento de Distribucion y la
Legislacion Aplicable

En tal sentido, el Consumidor declara conocer que la Distriouiclora no sara responsable por:

1. Las consecliencias directas o indirectas generaclas por el corie, Ia restriccion o interrupcion
del Servicio dispuiesto por cualquier de las disposicionas estipuladas en el presante Contrato,
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3. Cualquier retraso en el cumplimiento de sus prestaciones derivado de la demora de las
autoridaces compstentes (Municipalidades, Osinergmin, Gobiemos Regionales, Asociacion
Nacional del Agua, etc.) en la entrega de las licencias o autorizaciones necasarias para la
gjecucion de obras en la via plblica, el tendido de radss, la operacién de las mismas, la
conexion y habilitacién de clientas, conforme a las normas aplicables.

4. La pérdida de reputacion, reclamaciones de clientes, lucro cesante o cualquier dafio
aspecial, emergente o incidenial dsrivados de los eventos sefalados anteriorments,
Asimismo, en dichos casos la Distribuidora no seré responsable frente al Consumidor an
ningin caso por dafios punitivos.

DECINMA PRIMERA. - TARIFA

La tarifa es el cargo maxime que la Distribuidora facturard al Consumidor por el suministro del Gas
Matural, conforme a lo seffalado en la Clausula Décimo Primera del Contrato de Concesion y &l
articulo 107° del Reglamente de Distribucion o la norma que lo sustituya o modifigue.

La recategorizacion tarifaria del Consumidor procede en caso: i) el Consumidor lo solicite, en cuyo
caso debera pagar el excedente del Derecho de Conexién si accediera a una categoria de mayor
consumo promedio; o i) la Distribuidora identifique un incremento en el promedio de consumo de los
Gltimos seis (08) meses, considerando el mes que se factura. En dicho supuesto la Distribuidora
podra cobrar por la diferencia entre el Derecho de Conexidn inicialmente asignado y el nuavo
Derecho de Conexion determinado, siempre que este Ultimo supere en mas del quince por ciento
(15%) el primeroa.

Lo previsto en el numsral ii) del parrafo precedente no serd aplicable en case que el Consumidor
presenie consumos estacionales.

DECIMA SEGUNDA, - PROCEDIMIENTO DE NOMINACION

Para los Consumidores con consumos mayores a 300 m#/mes, el procadimiento de nominacién sera
el siguisntie:

a. El Consumidor comunicara o nominara a la Distribuidora, en el formato establecido entre las
Partes, en un plazo no mayor de las 12:00 horas del dia anterior al del suministro, la CDE
que requiere. En el svento en que &l Consumidor no nomine dentra del horario establecido
&n este numeral, se entendera que la nominacién es igual a la CDE nominada el dia anterior,



| evento en que i-\ Distribuidora no confirme la disponibilicad 13 NAiL n‘al ac
la CC, al Consumidor s2gin lo establacido en este procadimisnto, 19 canticac a
la Distribuidora serd igual a la CC. Lo anterior sin pearjuicio del derecho que tiens sl
Consumicdor a efeciuar renominaciones sagun sus raquarimientos v sujato a la disponivilidad
de la Distribuidora.

d. La informacion, la comunicacion del requerimianio v la confirmacion de disponibilidad dz
cantidades superiores a la CC debe efeciuarse por ascrito (via correo regular o correo
slectrdnico) a las direccionas ragistradas en el presenis documanto, para tal efacio.

2 El procedimiento descrito en esta clausula podrd modificarse postariormente, ds comin
acuerdo entre las Partes.

DECINA TERGERA. - FACTURACION

La facturacidn correspondiente al Servicio serd mensual, de acusrdo al articulo 86° del Raglamanin
de Distribucién o la norma vigente qua lo sustituya o modificue, v se calculara en base al consumo
efeciivo del Consumidor, a la estimacidn de consumo conforma a la clausula octava v de acuerdo 5
las disposicionses que para tal efecto emita OSINERGMIN.

En tal sentide, la factura exprasard ssparadamante los rubros corraspondiaintas al pracio dal Gas
Natural, tarifa de transporte, cargo por Margen de Distribucion, cargo por Margen Comercial vy, de

er el caso, los cargos correspondientes al Derecho de Conexion, a la Acometida, v a las
Instalaciones Internas, cuando ssan solicitadas por el Consumidor. Asimismo, la factura expresara
por separado los impussios aplicables e intereses compensatorios y moratorios, cuando
corresponcdan. Adicionalmente, la factura podra incluir los cargos por el financiamignto realizado para
facilitar el proceso da conversion, la adquisicion de equipos, accasorios y aparatos gasodomasticos,
entre olros.

En caso qua el Consumidor opte por contratar una CC minima garantizada precisada en las
Condiciones Particulares del presente Contrato, esta sera faciurada y pagada sin tener en
consideracion el consumo efectivo registrado en el sistema de medicidon. Lo consumido en exceso
respecto de la CC sera facturado en base al consumo real del Consumidor.

En el supuesio que el Consumidor mantenga montos pendientes de pago en favor de la Distribuidora,
éste autoriza a la Distribuiclora a reportarlo como deudcr en las cenirales de riesgo existentes, de
confarmidad con lo estadlecido en la Ley N° 27489 o la norma vigente que lo sustituya o modifiqus.
El Consumidor acepta que la Distribuidora aplicard los montos abonados por éste a los intereses y
a la deuda mas antigua.

DECIMA CUARTA. - SUSPENSION DEL SERVICIO

El Consumicor podra soliciiar la suspension del Servicio por un plazo no mayor a seis (06) meses,
en cuyo caso la Distribuidora procedsrd a facturar la FMC correspondients, durante el plazo dz la



DECIMA QUINTA, - GORTE ¥ RECONEXION DEL SERVICIO

L.a Distribuidora podra efeciuar al corie inmediato dzl Sarvicio sin asumir rasponsabilidad alguna vy
sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencidn de las autoridades compsizsnias, da
conforrmidad con lo esiablecido en el Reglamanto de Distribucidn o la norma vigente qus lo sustituya
o modifigue v a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN, en los siguisntes casos:

a. Cuando estén pendientes de pago dos (02) recibos o cuotas de dos (02) meses de Servicio.

p. Cuando se consuma Gas Matural sin contar con la previa autorizacion de la Distribuidora, et
basa a declaraciones fraudulentas del Consumidor o se vulneren las condiciones dal Ssrvicio
acordado en el presente contrato o en las leyes aplicablas.

c. Cuando sz ponga en psligro la seguridad de las personas o la propiecad de terceros por
cesperizactos en las instalaciones involucradas.

d. Cuando la Distribuidora detacte la presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-
técnicas en el predio o dafios o afectaciones a las Acometidas o al resto del Sistema de
Distribucion causados por el Consumidor, incluyendo aquslias afectacionas causadas por la
indebida operacidén o mantenimiento de sus instalaciones.

e. Cuando el Consumidor impida el acceso al parsonal de la Distribuiclora para la revisién de las

Instalaciones Internas, equipos y Acometida, asi come para la toma de lectura de los medidoras.

En caso de manipulacién indebida de cualquiera de las instalaciones de la Distriouidora.

En caso de efeciuar reventa de Gas Natural en favor de terceros.

Si la situacion de suspensién se prolongara por un periodo superior a seis (06) meses.

—h
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Para estos efacios, durante la situacion de corte, la Distribuidora facturara al Consumidor la FMC
corresponciente.

Una vez superadas las causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consurnicor
cumpla con el pago de la totalidad de los montos adeudados a la Distribuidora, més los intereses
compensatorios y recargos par rmoras a que hubiera lugar, asi como los correspondiantes derachos
de corte y reconexion, o llegue a un acuerdo con la Distribuidora respacto al page de los mismos, y
cumpla con el pago ds los cargos por corte ¥ reconexién, la Distribuidora procedsra con la reconasion
del Servicio, de acuerdo al articulo 68° del Reglamento de Distribucién o la norma vigenie que lo
sustituya o modifique y a las normas que para tal efecto aprusbe el OSINERGMIN.

DECIMA SEXTA. - VARIACIOMES DEL SERVICIO

La Distribuiclora avisara al Consumidor, con tres (03) Dias de anticipacion, las variacionzss de las
condiciones del Servicio qua vayan a ocuirir como consecuencia del mantenimiento del Sistermna de
Distribucion, precisando la forma en que tal mantenimiento afectara el Servicio, segln lo estipulaco
en el articulo 70° del Reglarnento de Distribucion y /o las normas vigentes que las modlifiquen o
sustituyan y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN. El Consumidor debera tomar
todas las precauciones necesarias para abastecerse de otro combustible, y demas medidas gus
considere necesarias, sin que ello impligue una autorizacion para incumplir con sus obligacionas
bajo este Conirato o las normas aplicables.



| Gas Natural suminisirado al Consumidor debera corragirss a condicionas esiz
tamperatura, entendiéndoss como condicionas estandar una temperaiura de 15,5° C v a una presion
dsl 10713 milibar (mbar), el gas ssrd expresado en matros clbvicos segln lo estipulado en el articulo
43° del Reglamento Disiribucién o la norma vigente que lo sustituya o modifique.
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El volumen de Gas Natural suministrado al Consumidor es el calculado por la Distribuidora a partir
de las variables dsterminadas por los equipos oficiales de medicién aprobados por las Paries,
debidamnente calibrados, empleando los métodos de calculo establzecidos por el fabricante =n los
manuales espacificos para cada tipo de madidor y deberan cumplir las disposiciones emitidas por la
Autoridad Competenis.

Fara los Consumidores qua cusnian con Estaciones Dedicadas, el voluren madico sers aquel qus
sea suministrado en el Punio de Entrega dasignado por el Consumidor,

DECIMA OCTAVA. - PUNTO DE ENTREGA

La Distribuidora entregara el Gas Natural al Consumidor en el Punto de Enirega. La propiedad y por
consiguients, la responsabilidad sobra cualquier volumen ds Gas MNatural que la Disiribuidora
entregue al Consumidor en el Punio de Entrega, su calidad y el riesgo de pérdica pasara de la
Distriouidora al Consumidor en el Punio de Entrega.

DECIMA NOVENA., - RESOLUCION DEL CONTRATO

La Distribuidora podra resolver el presente Contrato en el supuesto pravisto en el numeral 9 d= |a
clausula Octava, o si el corte del Servicio sa prolongara por un plazo mayor a seis (06) meses, ds
acuerdo con el Reglamento de Distribucién, o la norma vigente que lo sustituya o modifiqus. En dicho
supuesto, la Distribuidora queda facultada a retirar la Acometida y podré optar por consasrvar sl
equipo de medicion y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas pendientes del Consumidor;
lo cual es explicitarnente autorizado por el Consumidor con la suscripeion del presente Contrato.

Una vez transcurrido el plazo forzoso de vigencia del presente Contrato, el Consumidor podra
resolver &l mismo en cualquier momento, con treinta (30) dias de anticipacion. Para qus la resolucion
sea efactiva, el Consumidor debera haber cumplido con pagar a la Distribuidora todos los monios
adzudados.

VIGESIMA.- LEVES APLICABLES

En todo lo no previsto en el presente Contrato, se aplicara de manera supletoria lo dispuesto en el

eglamento de Distribucién y demas normas aplicables. Cualquier modificacién i) a las Condiciones
Generales contenidas en el presente Contrato, aprobacdlas previameante por la Direccién General de
Hidrocarburos y comunicacdas con anticipacion al Consumidor, o ii) al Reglamento de Distribucion v
a las normas aplicables que se contemplan en este Contrato o gue lo regulen, se aplicara
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El Consumidor, una vez recibida la comunicacion ds la Distribuidora, respecto de la aprobacién por
parte de |a Dirsccion General de Hidrocarburos de las nusvas Condiciones Generales aplicables ai
presente Contrato, tendrén un plazo ds cinco (03) dias calendario para manifestar su disconformidad
con dichas nusvas condiciones. Transcurrido el plazo antes mencionado, se entendera que las
nuevas condiciones del presente Contrato han sido aceptadas por el Consumidor.

VIGESIVA PRIMERA. - ADENDA O MODIFICACION AL CONTRATO

Las Partes, previo acuerdo, pueden adicionar especificacionss, normas técnicas, formularios
estandar, ampliar o modificar las Condicionss Particulares pactadas con la finalidad da ayudar a los
objetivos comunes, mediante el inserto de adendas y sin necesidad de suscribir un nusvo conirato.

VIGESIVA SEGUMDA. - GARANTIAS

A la firma del presente contrato, la Distribuidora podré exigir al consumidar la entraga de un pagare
incompleto, el cual podra completar de acuerdo a las leyes aplicables y los términos y condiciones
de llenado acorcdadas. Dicho pagaré podra ser ejecutado en caso el consumidor incumpla con el
pago del Servicio, intereses, cargos regulados, adquisicion de equipos, accesorios y aparaios
gasodomésticos, infraestructura, y deméas requerido por el Consumidor. No obstanie, las paries
podrén acordar la entrega de una garantia distinta al pagaré antes mencionado.

La Distribuidora podra proceder a ejecutar la garantia, hasta por el importe adeudado por el
Consumidor, en cualquiera de los siguisntes casos: i) en caso de falia de pago de una o mas facturas
por el servicio, hasta por el monto adeudado ii) en caso de resolucién unilateral del Contrato por
parte del Consumidor luego del plazo forzoso, sin mediar el preaviso a que se refiere la clausula
Vigésimo Primera , o i) en caso de resolucién del Contrato por parte de la Distribuidora conforme al
numeral 9 de la clausula Octava,

VIGESIMA TERCERA. - CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Distribucion v el articulo 1393° del Cédigo Civil, las
disposiciones del presente Contrato fienen calidad de clausulas generales de contratacion
aprobadas administrativamente.

VIGESINA CUARTA. - DOMICILIO

Las Partes sefialan como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio de

domicilio debera ser notificado por escrito a la otra parte cuando menos con quince (15) dias de
anticipacion a la fecha efactiva.



VIGESIMA QUINTA. - BOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier conflicte o controversia que ss suscite respecio ds la intsrpratacion, cumplimisnio,
anulacion, nulidad, incumplimiento o cualquier otro concepio vinculado al prasenie Contraio debsrs
ser resuslio a través de la legislacidn aplicabls en via administrativa conforme a las nommas
aprobadas por el OSINERGMIN, o ants la instancia judicial respectiva, ssglin corresponda.

Suscriio en la ciudad de CHICLRYO  glos S  diasdelmes 4B8@4L  ds 2019,




