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‘c“liv:;:::z:mo mavov. a tresclentos metros coblcos estdndar por mes (300 m3 /mes), la
Y mantenimiento de la acometida ests a cargo del Consumidor, pudiendo elegir

al proplo Conceslonario o un Instalador Interno, bajo un plan que es aprobado por el

Concesionario, segun lo sefialado en el articulo 71 del Reglamento de Distribucion.

El Consumidor es respansable de las Instalaciones Internas y tiene a su cargo el proyecto,
a través de un instalador interno, asi como su ejecucion, operacién y mantenimiento,
debiendo sujetarse a lo dispuesto en el Reglamento de Distribucién y normas técnicas
aplicables. El Consumidor debe comunicar al Concesionario, previamente y por escrito,
cualquier madificacién y/o ampliacién de [as Instalaciones Internas o de los puntos de
consuma a fin de que el Concesionario realice la Inspeccién y habilitacién correspondiente
con cargo al Cansumidor, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion de Consejo
Directivo N° 099-2016-0S/CD, aplicando los cargos regulados correspondientes a las
pruebas requeridas para la habilitacién conforme a las tarifas aprobadas.

QUINTA.- Equipo de medicién

El equipo de medicién debe ser Instalado en lugar accesible para su control y debe ser
precintado por el Concesionario luego de su instalacién y en cada oportunidad en que se
efectie intervenciones en éste. Si la instalacion es efectuada por un instalador interno
debe comunicarse de este hecho al Concesionario, a fin de que éste pueda precintar el
medidor. Los medidores de gas natural a ser utilizados en las acometidas deben cumplir
con las disposiciones emitidas por la Direccién de Metrologla del Instituto Nacional de

Calidad, Inacal.

Cuando el equipo de medicién sufra deterioros debido a problemas derivados del sistema
de distribucién, la reparacidn o reposicién corre por cuenta del Concesionario, en
concordancia con lo sefialado en el inciso g) del articulo 72 del Reglamento de Distribucion.

Cuando el equipo de medicién para el caso de los Consumidores Regulados cuyo consumo
sea inferior o igual a 300 m3/mes sufra deterioros debido a defectos en las instalaciones
internas del Consumidar por hechos propios o de terceros ajenos al Concesionario, éste
procede a efectuar el reemplazo o reparacién del equipo de medicién a costo del
Consumidor; asimismo, dicho Consumidor debe efectuar la reparacién de sus instalaciones
internas. En similar supuesto, el Consumidor cuyo consumo sea superior a trescientos
metros cubicos estandar por mes (300 m3 /mes) debe reemplazar o reparar el equipo de
medicion a su costo y reparar sus instalaciones Internas. En este ultimo caso, las
reparaciones se efectian sobre la base de un proyecto que debe ser aprobado por el
Concesionario, en concordancia con lo sefialado en el inciso f) del articulo 72 del
Reglamento de Distribucién.

SEXTA.- Facturacion

Los conceptos que pueden ser facturados por el Concesionario son los establecidos en el
articulo 106 del Reglamento de Distribucidn y en los Contratos de Concesion. La aplicacién
de los conceptos antes sefialados y su facturacion debe realizarse conforme con las
disposiciones de los Contratos de Concesian y los procedimientos de facturacién que
apruebe Osinergmin o la norma que los modifique o sustituya, los cuales son elaborados
teniendo en cuenta las disposiciones del Reglamento de Distribucién.

De acuerdo con el numerzl 32.4 del articulo 32 de la Resolucion de Consejo Directivo N*
054-2016- 0S/CD, el volumen de gas natural es expresado en metras aibicos estdndar (m3
) y para propésitos de facturacion el gas se debe valorizar en funcién de su poder calorifico
bruto o superior. Para |2 conversién de |a energia comprada al productor o productores, a
metros clibicos estandar, se utiliza el promedio mensual del poder calorifico del gas natural

comprado 2 cada productor.

De conformidad con lo dispuesto en la Tercera Disposicion Complementaria Final del
Decreto Supremo N° 008-2021-EM, por causa de emergencia nacional debldamente
declaradz por el Estado o por situaciones fuera del control del Consumidor, determinadas
por el Ministerio Energfa y Minas mediante Resolucién Ministerial, qgue impliquen una

inucion de la di da de Gas Natural y que por la regulacién tarifaria se Incremente
Ia facturacién, el OSINERGMIN establece procedimientos excepcionales que permita no
afectar | tarifa final a los usuarios regulados.

onario utiliza el promedio de los consumos

Para efectuar las estimaciones, el Concesl
turar, a partir de

correspondientes de los Gltimos seis (06) meses previos al mes a fact
lecturas reales y que representen su consumo histérico.

Cuando s6lo se tenga informacién de consumos menores a seis meses, debe calcularse el
respectivo consumo promedio considerando la diferencia de lecturas del nimero méximo
de meses de consumo con el que se cuente; de tener la informacion del consumo de un
solo mes debe utilizarse éste como si fuera un promedio.

se debe utilizar la informacién estadistica

Para los suministros con consumos estacionales,
se calcula el

de doce (12) meses de consumo inmediatos anteriores al mes en el que
consumo promedio, 3 fin de aplicar a éste el promedio del periodo estacional, alto o bajo,

que corresponda.

Asimismo, el Concesionario consigna en las facturas por prestacion del servicio, la fecha de

emisién y la de vencimiento para su cancelacion sin recargos, conforme con lo sefialado en
el articulo 66 del Reglamento de Distribucién. Entre ambas fechas deben transcurrir quince

(15) dfas calendario como minimo.

OCTAVA .- Entrega de recibo de consumo

El Concesionario estd obligado a entregar de manera fisica y/o virtual al Consumidor su
recibo de consumo de gas natural como minimo slete (7) dias calendario antes de la fecha
de vencimiento del mismo, conforme con lo dispuesto en el articulo 66 del Reglamento de

Distribucién.
NOVENA - Incumplimienta de Pago: Intereses

Ante el incumplimiento del pago, el Concesionario puede aplicar intereses cumpensatonfas
y/o moratorios a los conceptos referidos al costo del gas natural, costo de transporte, tarifa
de distribucién, y los tributos que no se encuentren incorporados en la tarifa de

distribucién detallados en la factura al Consumidor.

La tasa maxima de interés compensatorio aplicable es el promedio aritmético entre |a tasa
activa promedio en moneda nacional (TAMN) y la tasa pasiva promedio en moneda
nacional (TIPMN), que publica diariamente la Superintendencia de Banca y Seguros. La
aplicacién del interés compensatario se efectda a partir de la fecha de vencimiento de |3
factura que no haya sido cancelada oportunamente, hasta el noveno dia calendario de
ocurrido el vencimiento. A partir del décima dfa, se aplica en adicién a dicho interés, un
recargo por mora equivalente al quince por ciento (15%) de la tasa del referido interés
compensatorio hasta que |a obligacidn sea cancelada, conforme con lo sefialado en el

artfculo 66 del Reglamento de Distribucién.

DECIMA.- Corte del suministro

El Concesionario puede efectuar el corte inmediato del servicio, sin asumir responsabilidad
alguna y sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencion de las autoridades
competentes, de conformidad con el articulo 75 del Reglamento de Distribucién, en los
casos siguientes: a) cuando estén pendientes de pago dos (2) recibos o cuotas de dos (2)
meses debidamente notificadas, derivadas de la prestacién del servicio de distribucién, b)
cuando se consuma gas natural sin contar con |a previa autorizacién del Concesionario o
se vulneren las condiciones del servicio acordadas en el presente contrato o en las leyes
aplicables, c) cuando se ponga en peligro la seguridad de las personas o |a propiedad de
terceros por desperfectos en las instalaciones involucradas, d) cuando el Concesionario
detecte la presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-técnicas en el
predio o dafios o afectaciones a las acometidas o al resto del sistema de distribucion
causados por el Consumidor, incluyendo los ocasionados por indebida operacién o
mantenimiento de sus instalaciones, e) en caso el Consumidor impida el acceso al personal
del Concesionario para la revisién de las Instalaciones Internas, equipos y acometida del
Consumidor, asi como para la toma de lecturas de los medidores, f) en casos de
manipulacién indebida de cualquier instalacién del Concesionario, g) en caso de efectuar
reventa de gas natural a favor de terceros via redes de distribucién, salvo las excepciones
previstas en el Reglamento de Distribucidn, h) en el caso del Consumidor mayor a 300 m3
/mes, cuando se encuentre pendiente de pago la cuota pactada correspondiente a un
contrata o acuerdo de financiamiento para la conversién a gas natural que incluye, entre
atros, Instalaciones internas, equipos y accesorios necesarios para el uso del gas natural,

Jauuedsuwe) uod opesuedsy

SEPTIMA.- Medicién mensual para facturacién
segln lo previsto en los articulos 66 y 106 del Reglamento de Distribucién, 1) cuando se
consuma por encima de la capacidad contratada en virtud de lo dispuesto por el articulo
74° del Reglamento el cual dispone que el Concesionario no garantizard el servicio al
Consumidor por consumos mayores a la capacidad contratada, pudiendo suspender el
serviclo de considerarlo necesario y |) cuando el Consumidor incumpla con la obligacién

establecida en el numeral 13 de la cldusula vigésimo cuarta del presente Contrata.

La facturacién por consumo de gas natural se realiza mensualmente, de acuerdo con la
lectura realizada en los equipos de medicién y corregida a condiciones estandar. El periodo
de facturacién no puede ser inferior a veintiocho (28) dfas calendario, ni exceder los treinta
y tres (33) dias call io. Excepcior te, para la primera facturacion de un nuevo
suministro, puede aplicarse un periodo de facturacién no mayor a cuarenta y cinco (45)
dias calendario, contados desde la fecha de habilitacion del servicio. Ademds, se precisa si
13 facturacion corresponde a un volumen obtenido de una lectura real o estimada.

i

De conformidad con el articulo 68 del Reglamento de Distribucién, una vez superadas las
causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consumidor cumpla con el pago
de la totalidad de los montos adeudados al Concesionario, o llegue a un acuerdo con el
Concesionario respecto al pago de los mismos, y cumpla con el pago de los cargas por corte
y reconexion, el Concesionario procede a la recanexion del Servicio, siempre y cuando
cuente con el consentimiento expreso y escrito del Consumidor, caso contrario, el
Concesionario es responsable de los dafios y perjuicio que pueda ocasionar la reconexion.

por imposibilidad de acceso al medidor, equipo de medicién o corrector de volumen
defectuosos u otras situaciones que no permitan una adecuada medicién, el Cancesionario
puede realizar hasta tres (03) estimaciones durante un afio calendario, debiendo indicar
en el recibo el nimero de estimaciones correspondiente del afio. Para efectuar las
estimaclones, el Concesionarlo utiliza el promedio de los consumos correspondiente de los
dltimos seis (06) meses previos al mes a facturar, a partir de lecturas reales y que

representen su consumo histérico.

DECIMO PRIMERA.- Errores en proceso de facturacién

Cuando por falta de adecuada medicidn o por errores en el proceso de facturacion se
consideran importes distintos a los que efectivamente deben facturarse, bajo las
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